- KQSKi GENEL MUDURLUGU
_ BILGIISLEM DAIRESI BASKANLIGI
GOREV YETKI VE SORUMLULUK YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Tamimlar

Amag
MADDE 1- (1) Bu yonerge, KOSKI Genel Miidiirliigii Bilgi [slem Dairesi Baskanligi'min Gorev
Yetki ve Sorumluluklarina iligkin esaslar: diizenler.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu yoénerge. Konya Su ve Kanalizasyon [daresi Genel Miidiirltigii Bilgi Islem
Dairesi Bagkanlig1 biinyesindeki gorevli personelin galisma usul ve esaslari ile Gérev Yetki ve
Sorumluluklarini kapsar.

Hukuki Dayanak
MADDE 3- (1) Bu yonerge, 20.11.1981 tarih ve 2560 sayili [SKI Kanununun 12. Ek 5. ve gegici
10. maddeleri ile 1989/14524 sayili Bakanlar Kurulu Kararina dayanilarak hazirlanmigtir.

IKINCI BOLUM
Kurulus ve Tanimlar

Kurulus

MADDE 4- (1) ilgili Genel Miidiir Yardimeiligina bagli olarak gérev yapan Bilgi [slem Dairesi
Baskanligi; Daire Bagkanina bagli Yazilim Sube Miidirligt, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Sistemleri Sube Miidiirliigii ve Cografi Bilgi Sistemleri Sube Miidiirltigiinden olusur.

Tanimlar
MADDE 5- (1) Bu Yonergenin uygulanmasinda;
a. KOSKIi :Konya Su Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirltigiini,
b. Genel Kurul ‘KOSKI Genel Kurulunu,
c. Yonetim Kurulu KOSKI Yonetim Kurulunu,
¢. Genel Midiir :‘KOSKI Genel Miidiiriint,
d. Genel Miidiir Yardimcist  :KOSKI Genel Miidiir Yardimcisini,
e. Daire Bagkan 'KOSKI Genel Midirligii Bilgi Islem Dairesi Bagkaninu,
f.  Daire Baskanlig1 ‘KOSKI Genel Miidiirliigii Bilgi Islem Dairesi Bagkanligin,
g. Sube Miidiirii Ilgili Sube Miidiiriinii,
g. Sube Midiirliigii Ilgili Sube Miidiirliigiinii,
h. Sef lgili Sefi,
1. Seflik dlgili Sefligi,
i. CBS :Cografi Bilgi Sistemini,
j. ABYS :Abone Bilgi Yonetim Sistemini,
k. Personel ‘Miidiirliiklerde ¢alisan, bagli oldugu birim sorumlusunun

verdigi gérev ve hizmetleri tam ve noksansiz olarak yerine
getirmekle yiikiimlii memur ve isgileri,
1. Sistem Giivenligi ‘Sunucular ve kisisel bilgisayarlar {izerinde tretilen verilerin
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m. Veri glivenligi ‘Sistem tizerinde iiretilen veya sisteme digaridan gonderilen

1.

veriler ile veri tabani sunucularinda tutulan, kisisel
. bilgisayarlarda iiretilen ve tutulan verilerin giivenligini,
[letisim giivenligi ‘Kuruma ait telsiz, telefon ve diger iletisim araglarinin
haberlesmelerinin sistem ve aktarim giivenligini,

ifade eder.

UCUNCU BOLUM
Gorev Yetki ve Sorumluluklar

Bilgi Islem Dairesi Bagkanhgmin gorev ve yetkileri
MADDE 6- (1) Daire Bagkanhiginin gorev ve yetkileri sunlardur:

a.

b.

KOSKI birimlerinin ihtiyact olan bilgisayar, yazici, tarayict ve bunlar gibi elektronik
cihazlari temin etmek, bu cihazlarin bakim ve onarimlarinin yapilmasini saglamak,
KOSKI’nin ag ve internet sistemlerinin, sunucu ve yedekleme sistemlerinin kurulmasi ve
isletilmesini saglamak,

KOSKI birimlerinin ihtiyaci olan yazilimlar, internet sayfalari ve mobil uygularinin temin
edilmesini veya gelistirilmesini, kurulmasini saglamak,

KOSKI birimlerinin talep ettigi giivenlik kamerasi ve alarm sistemlerinin kurulmasini ve
isletilmesini saglamak.

Cografi Bilgi Sistemlerinin kurulmasi ve yliriitiilmesini saglamak,

Bilgi Islem Dairesi Bagkaninin gorev, yetki ve sorumluluklar
MADDE 7- (1) Daire Bagkaninin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:

a.

o
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Bu yénergenin 6. maddesinde sayilan gorevleri diizenli bir sekilde yapmak ve yaptirmak, bu
gorevle ilgili konularda midiirlikler aras koordineyi saglamak, miidiirliklerin ¢aligmalarin
denetlemek, miidiirlere emir ve talimat vermek,

Kanun, tiizik, yonetmelik ve genelgeler gergevesinde, Genel Midiir ve bagli oldugu Genel
Miidiir yardimcist tarafindan verilecek gorevleri yiiriitmek, Yonetim Kurulu kararlarini
uygulamak,

Daire Baskanligina gelen evraklari ilgili miidiirliiklere havale etmek, takibini yapmak, Daire
Baskanlig1 tarafindan yazilan yazigmalari imzalamak,

Disiplin amiri olarak ilgililer hakkinda disiplin amirligi gérevini yuriitmek,

Daire Bagkanligmin biitgesini hazirlamak, etkin ve verimli olarak kullanmak,

Harcama yetkilisi olarak Daire Bagkanligi biit¢esinden harcama yapmak,

Yapilan ihalelerde ihale onay belgesini diizenleyip, ist makama sunmak,

Daire Baskanligi faaliyet raporunu hazirlamak, hazirlattirmak,

Daire Bagkanligmin Stratejik Plan ¢aligmalarini yapmak, yaptirmak,

Daire Baskanlig1 arsivini olugturmak ve arsiv galigmalarin ylrtitmek,

Daire Baskanligini ilgilendiren konularda Yénetim Kuruluna teklifte bulunmak,

Bilgi edinme bagvurularim ilgili mtdiirliklere gondermek ve takibini yapmak,

Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak,

Sube Miidiirlerinin izinlerini diizenlemek ve Genel Miidiir Yardimcist’nin onayina sunmak,
Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimecilar tarafindan verilen emir ve talimatlari ile Genel
Kurul ve Yonetim Kurulu kararlarini yerine getirmek.
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Sube Miidiirlerinin gorev, yetki ve sorumluluklary
MADDE 8- (1)Sube Miidiirlerinin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:

a.

(@ ™o oo o

ko

Miidiirliige bagl biitiin hizmet ve islemleri, genel mevzuat / kurum mevzuati gergevesinde,
etkinlik ve verimlilik ilkelerine uygun, kurum biitge ve is programlarini dikkate alarak
yapmak.

Personel arasinda gorev ve is dagilimi yapmak, yapilan/yapilacak olan islerin takibini
saglamak/denetlemek.

Personelin yillik izinlerini diizenlemek ve Daire Bagkaninin onayina sunmak.

Faaliyet alaniyla ilgili konularda projeler tiretmek, takip etmek ve uygulamak/uygulatmak.
Miidiirliigii ilgilendiren konularda raporlar ve yazismalari hazirlamak/hazirlatmak.
Calismalarda etkinligi artirmak igin ig akisim hizlandiricr tedbirler almak.

Gorev tanimlari dahilinde ¢alisma alanina giren benzeri gorevleri yapmak.

Bilgi edinme bagvurularini degerlendirmek, gerekli cevabin verilmesini saglamak.

Yetki alani icerisinde biitiin arag-gereg, makine ve tesislerin is¢i sagligi ve is giivenligi
kurallarina uygun olarak ¢aligmasini temin etmek, bunun igin gereken dnlemleri almak,
Demirbas esyamn talimatlara uygun olarak kullanilmasmni ve korunmasini saglamaya
yonelik tedbirler almak.

fhale islem dosyalarmi, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini hazirlamak, Daire
Baskaninin onayina sunmak,

Kanun, tiiziik, yonetmelik ve genelgeler g¢ergevesinde, Genel Midiir, Genel Midir
Yardimeist ve Daire Baskani tarafindan verilen emir ve talimatlar1 yerine getirmek,
Miidiirliigii ile ilgili arsiv alismalarini ilgili mevzuat hitkiimlerine gore yiirtitmek,

Yeni akilli sehircilik ve teknolojik gelismeleri takip ederek bu uygulamalardan Kuruma
uygun olanlari tespit edip Daire Bagkanini bilgilendirmek.

(2)isbu yonerge ile verilen gorev ve yetkilerle caligmalarindan dolayi, ilgili kanunlara,
yonetmeliklere ve Daire Baskania kars1 sorumludur.

Yazilim Sube Miidiirliigiiniin gorev ve yetkileri
MADDE 9- (1) Yazilim Sube Miidiirliigiiniin gérev ve yetkileri sunlardir:

a.

b.

(g o o

KOSKI birimlerinin ihtiyact olan ve talep edilen yazilimlarin analiz, gelistirme, kurma,
egitim gibi asamalarini yapmak ya da yaptirmak,

KOSK] birimlerine hizmet kalitesinin arttirilmasinda destek saglayacak yazilim ve sistemler
ile ilgili tavsiyelerde bulunmak, danigmanlik yapmak ya da yaptirmak,

KOSKI kurumsal internet sayfasimn ve diger internet sayfalarinin yapilmasin,
yayinlanmasini saglamak,

KOSKI birimlerinin ihtiya¢ duydugu mobil uygulamalarin hazirlanmasini, yayinlanmasini
saglamak.

Operasyon Islemlerinin aksamadan ve diizenli olarak yiiriitiilmesini saglamak,

Veri tabaninin yapisini ve kullanim standartlarini tanimlamak,

Yazilimlarin tam ve dogru ¢alismalari i¢in gerekli testleri yapmak, yaptirmak,

Yazilimlarda birimlerce ihtiya¢ duyulan ve talep edilen giincellemeleri yapmak, yaptirmak,
Gegerli programlama dilleri, program yazma ve isletme yontemleri konularinda glincel
gelismeleri izlemek ve bilgi edinmek,

Yazilimla ilgili lisanslar1 almak ve gelistirerek giincel tutmak,

Yazilimlarla ilgili giivenligini saglamak ve tehditlere kars1 gerekli 6nlemleri almak,
Kurumun internet hizmetlerini yiiriitmek, internet sayfalarmin tasarim, bakim ve
giincellemesini yapmak ya da yaptirmak, uygulama yazilimlart ve bu yazilimlara ait lisans
ihtiyaclarini tespit ve teminle hizmetin saglikli ytirimesini saglamak,

Kurumda kullanilan yazilimlarin gelistirilmesini ve ihtiyaca gére diizenlenmesini saglamak,

s d TG N



Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Sistemleri Sube Miidiirliigii’niin gorev ve yetkileri
MADDE 10- (1) Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Sistemleri Sube Miidiirliigli’niin gorev ve
yetkileri sunlardir:

a.

b.
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KOSKI birimlerinin ihtiyact olan ve talep edilen donamim malzemelerinin teminini
saglamak,

Bilgisayar (PC), yazicilar ve diger gevre birimlerinin bakim ve tamirlerini yapmak veya
yaptirmak,

Kurum i¢i mevcut bilgisayar sistemleri iizerinde ytikli olan sistemlerin bakim ve
gilincellemelerini yapmak ve yaptirmak,

KOSKI birimlerinin hizmet kalitesinin arttirilmasinda ve gelisen bilisim teknolojileri
dogrultusunda gerekli destegin saglanmasinda yardimer olmak ve danigmanlik yapmak ya da
yaptirmak,

KOSKI hizmet binalarinn bilgisayar ve ag alt yapisini hazirlamak ya da hazirlatmak,
Miidiirlugii ile ilgili arsiv ¢aligmalarini ilgili mevzuat hitkiimlerine gore yiirtitmek,

Bilgi edinme bagvurularini cevaplamak ve takibini yapmak, yaptirmak,

fhale islem dosyalarini, ihale onay belgelerini ve harcama belgelerini hazirlamak, Daire
Bagkaninin onayina sunmak,

Veritabaninin giivenligini saglamak ve periyodik olarak bakimini, sistemin yedeklenmesini
saglamak,

Genel Miidiirlik bilgisayar aginin ve iizerindeki tiim sistemlerin sorunsuz ve Kesintisiz
calismasini temin etmek,

Sistem ve veri yedeklemesinin is ve zaman kaybina yol agmayacak sekilde elde hazir
olmasini saglamak,

Genel Miidiirliigiin tiim telsiz ve telefon cihazlarinin kurulum, bakim ve onarimini yapmak
veya yapilmasini saglamak,

Ses ve goriintii sistemlerinin kurulumu ve bakim islerini yapmak, saglikli ¢calismasini temin
etmek,

Birimi ile ilgili kullanim malzemelerinin temin edilmesini saglamak,

Telsiz ve Telefonla ilgili olarak diger birimlerden gelen talepleri kargilamak,

Sistem giivenligini saglamak. Sistem odasimun fiziki diizenini, giivenligini ve takibini
saglamak ve sistem odasinda barindirilan verilerin ve sunucularin farkh bir binada
yedekliligini saglamak,

Merkezi bilgisayar yénetim sistemi (active directory) ile kurumsal mail ve haberlesme
sistemlerinin takibini ve kontroliinii yapmak, gelisen teknolojiler dogrultusunda bu
sistemlerde iyilestirmeler yapmak,

Kurum i¢inde birimler tarafindan yiiriitiilen Akilli Sehircilik gergevesindeki faaliyetlerin ve
sistemlerin Konya Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Yonetimi Sube Mudirltgi ile
koordinasyonunu saglamak i¢in ¢aligmalar yaparak Akilli Sehir Uygulamalarinin
kullanilabilirlik ve gelistirilebilirlik durumlarinin takibini saglamak,

Cografi Bilgi Sistemleri Sube Miidiirliigii'niin gorev ve yetkileri
MADDE 11- (1) Cografi Bilgi Sistemleri Sube Miidiirliigiintin gérev, yetki ve sorumluluklar:

sunlardir:
a. Cografi Bilgi Sistemlerini kurmak, kurdurmak ve ytiriitiilmesini saglamak,
b. Proje kapsamindaki birimler arasinda koordinasyonu saglamak,
c. Coprafi Bilgi Sistemleri Veri Uretimi ve teslimi standartlarina uygun veri Gretimini

a
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saglamak,
Hem mekansal olarak dogru veriyi almak hem de CBS8™in 6nemli bir parcasi olan 6znitelik

verilerini sistematik ve saglikli olarak temin et A
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d. Sistemin veri tabaninin nemli bir kismim teskil eden; igme suyu, kanalizasyon, yagmur
suyu, tatli su, mor sebeke ve tarimsal sulama altyap: tesisleri gibi altyap: verileri ile depo,
kuyu, kaynak, terfi merkezleri, aritma tesisleri gibi tistyap: verilerinin ilgili birim tarafindan
bilgisayar ortamina aktarilmasini, topolojik ve mikerrerlik kontroliinii, Cografi Bilgi
Sistemlerine (CBS) entegre edilmesini ve ilgili kullanicilarin hizmetine sunulmasini
saglamak,

e. Cografi Bilgi sistemine bagli olarak yeni projeler tiretmek ve projelere destek vermek,

f. Birimlerin ihtiya¢ duydugu Cografi Bilgi Sistemi’ne yonelik egitim ihtiyaglarinin
karsilanmasini saglamak.

g. Tirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemleri (TUCBS) ile KoskiCBS entegrasyonunu saglamak,
Eylem Plani kapsaminda Cevre Bakanligi ile veri paylagsmak ve gelen taleplere gére diger
resmi kurum ve kuruluslarla veri paylagsmak,

g. KoskiCBS masaiistii ve web uygulamasinin gelistirilmesi,

h. Temin edilebilen Il¢e-mahalle sinirlari, cadde-sokak isimleri, bina adresleri, abone
konumlari, niifus verileri vb. veriler ile yine temin edilebilen diger altyap: hatlarinin
(elektrik, dogalgaz, Telekom vb.) cografi gésteriminin saglanmasi,

1. Cografi Bilgi Sistemleri projesi kapsamindaki verilerle genis kapsamli analiz ve tasarim
calismalarini yapmak, raporlar tiretmek,

1. CBS verileri format, koordinat ve projeksiyon dontistimlerinin yapilmasi,

CBS ile diger yazilimlar arasindaki entegrasyonu saglamak,

KoskiCBS Web ve KoskiCBS Masatistii uygulamalari tizerinden kurum i¢i kullanicilarin

katman ve altlik yetkilerinin ac¢ilmasi - kapatilmasi,

. KoskiCBS Web ve KoskiCBS Masaiistii uygulamalar: tizerinden kurum dis1 kullanicilarin
katman ve altlik yetkilerinin ilgili Genel Miidiir Yardimcisi imzasi ile gelen yazilara
istinaden agilmasi - kapatilmasi,

m. Kurum biinyesindeki birimlerin CBS konusundaki ihtiyaglarini analiz etmek ve ¢odziim
Onerileri gelistirmek,

n. Teknolojik gelismeleri takip etmek, oneri ve proje tekliflerini degerlendirmek,

o. Diger kurumlar ile CBS verisi paylagim1 s6z konusu oldugunda gerekli goriismeleri yapmak
ve protokol imzalanmasini saglamak,

6. Dijital Altyapt Durum Belgesi miiracaatlarinin alinmasi ve belgenin diizenlenerek talep
sahibine elektronik ortamda ulastirilmast,

p. Kurum iginden ve kurum disindan talep edilen tematik haritalarin imkan dahilinde
hazirlanmasi,

r. Kurum iginden ve kurum disindan talep edilen tiim CBS verilerinin hazirlanmasi ve
gonderilmesi,

~

Seflerin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 12-(1) Seflerin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:
a. Sefler, mudurliik bilinyesinde yapilan gorev dagilimi neticesinde, kendilerine verilen
gorevleri mevzuata uygun olarak yapar, yaptirir.
b. Sefler bagh olduklar1 Sube Miidiirti, Daire Baskani, Genel Miidiir Yardimcisi ve Genel
Miidtre karsi sorumludurlar.

Personelin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 13-(1) Personelin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:
a. Daire Baskani, Sube Midiirti veya Sefler tarafindan verilen emir ve talimatlari yerine
getirmek, biitlin ¢alismalar1 mevzuat hiiktimlerine uygun olarak ytirtitmek,
b. Miidiirliik ile ilgili yazismalari yapmak, kayitlari tutmak, arsivlemek, gelen ve giden
evraklarin takibini yapmak ve her tiirlii biiro islerini ytrtitmek. Gelen evraklar1 ivedi olarak
Daire Bagskani’na iletmek, daire i¢i giden evZ1 zimmet karsiligi elden, daire disina
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gonderilen evraklari ise ilgili daire baskanligi kanali ile gondermek,

c. Mesaiye riayet etmek, ¢aligma saatlerini etkin ve verimli kullanmak, ¢alisma arkadaslariyla
uyumlu olmak, kilik ve kiyafet yonetmeligine uymak,

¢. Biiro malzemeleri ile kendisine teslim edilen diger malzemeleri korumak, itinali, etkin ve
verimli sekilde kullanmak,

d. Kendisine verilen gorevleri titizlikle ve eksiksiz olarak yerine getirmek. Gorevleriyle ilgili
konularda Daire Baskanini, Miidiirti ve Sefleri stirekli bilgilendirmek,

e. Bilgi edinme bagvurularini cevaplayarak, miiracaat sahibine zamaninda iletmek ve sonucunu
ilgili makama bildirmek,

f.  Mahkemelerden ve icra dairelerinden gelen yazilarin geregini gecikmeksizin yerine getirmek

ve cevap vermek,

Stireli, gilinlii, acele ve ivedi yazilarin geregini siiresinde yerine getirmek,

Gorev verilmesi halinde, seminer, kurs, konferans ve diger hizmet i¢i egitimlere katilmak,

mesleki bilgisini gelistirmek.

h. Bilgi islem personeli, gorevlerini yerine getirirken, bagli oldugu Sefe, Sube Miidiiriine ve
Daire Bagkanina karsi sorumludur.
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UCUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yiiriirliikten Kaldirilan Hiikiimler

MADDE 14- (1) Bu Yénergenin yiiriirliige girmesiyle KOSKI Y6netim Kurulu tarafindan
28.08.2024 tarih ve 8% sayili karar ile kabul edilen “BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI
GOREV, YETKI VE SORUMLULUK YONERGESI” yiiriirliikten kaldirilmustir.

Yiiriirliikk 4
MADDE 15- (1) Bu Yonerge KOSKI Yo6netim Kurulu’nun kabulii ile yiirtirliige girer.
(100041928 rih ve 19)5ay1)

IS5

Yiiriitme '
MADDE 16- (1) Bu Yénerge hiikiimlerini KOSKI Genel Mudiirii yiiriitir.

SNy &




