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Spor Şehri
Barcelona, Manchester
Konya, Sivas, Trabzon

Kültür Şehri
Paris,  Roma,

İstanbul, Bursa

Yenilenebilir Enerji Şehirleri
Reykjavik, Kopenhagen,

İzmir(Rüzgar), Konya(Güneş), 
Şanlıurfa(Hidroelektrik) 

Sakin Şehir
Kyoto, Zermatt,

Seferihisar, Safranbolu

Akıllı Şehir
Barcelona, Singapur

Konya, Gaziantep

Turizm Şehri
Bangkok, Cusco

Antalya, Nevşehir, 
Konya, Hatay
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AKILLI ŞEHİR

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

Akıllı Şehir; Ekosistem varlıklarına sürdürülebilir, 
müreffeh ve kapsayıcı bir gelecek sunmak için 

fiziksel, dijital ve insani sistemlerin yapılandırılmış bir 
çevre ile etkin entegrasyonudur. 

(The British Standards Institution)

Akıllı Şehir, çok paydaşlı, belediye odaklı ortaklık 
temelinde BİT tabanlı çözümler ile kamu sorunlarını 

çözme yaklaşımını benimseyen şehirdir
(Avrupa Parlamentosu, 2014)

“Paydaşlar arası işbirliği ile hayata geçirilen, yeni 
teknolojileri ve yenilikçi yaklaşımları kullanan, veri ve 

uzmanlığa dayalı olarak gerekçelendirilen ve gelecekteki 
problem ve ihtiyaçları öngörerek hayata değer katan 

çözümler üreten daha yaşanabilir ve sürdürülebilir şehirler”
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 İnsanların günlük hayatını daha konforlu hale getirirken, 
çevresel etkileri en aza indirgemek,

 Şehrin mevcut problemlerini çözmek ve gelecekteki 
beklentilerine cevap verebilmek,

 Fiziksel, sosyal ve dijital planlamayı birlikte ele 
alabilmek,

 Şehrin insan, altyapı ve teknoloji potansiyelini 
kullanarak gelecek için yenilikçi ve sürdürülebilir 
projeler üretmek

için akıllı şehirlere ihtiyaç duyulur.
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GÜÇLÜ YÖNLER

 Teknolojik Altyapı
 Yenilik ve Sürdürülebilirlik
 İnsan Odaklılık
 Ekonomik Gelişime Katkı
 Kamu hizmetlerinde verimlilik ve hızlı yanıt süreleri
 İnternet erişimi ve dijital hizmetlerin geniş kullanımı
 Veri Analitiği ve Yapay Zeka Uygulamaları
 Erişilebilir Ulaşım ve Ulaşım Yönetimi
 Çevresel Duyarlılık
 Güvenlik ve Kamu Düzeni
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ZAYIF YÖNLER
 Altyapı ve teknoloji yatırımlarının maliyeti
 Veri güvenliği ve gizlilik endişeleri
 Eğitim ve farkındalık eksiklikleri
 Kaynakların verimsiz kullanımı
 Teknolojik altyapı uyum sorunları
 Teknoloji hızındaki değişimlere ayak uydurma zorluğu
 Teknolojiye Ulaşılabilirlik sorunları
 Toplumsal Kabul ve Katılım eksikliği
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FIRSATLAR

 Teknolojik gelişmelerle yeni hizmet ve çözümlerin ortaya çıkması
 Yatırım çekme ve ekonomik büyüme potansiyeli
 Yenilenebilir enerji ve enerji verimliliği projeleri
 Çevresel sürdürülebilirlik ve yeşil teknolojilere odaklanma
 Veri analitiği ve büyük veri kullanımıyla karar verme süreçlerinin iyileştirilmesi
 Kamu hizmetlerinin verimliliği ve kalitesinin artması
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TEHDİTLER
 Siber Güvenlik Tehlikeleri
 Veri Gizliliği ve Mahremiyet İhlalleri
 İnternet Bağlantısı Kesintileri ve Ulaşılabilirlik Sorunları
 Enerji ve Kaynak Yetersizliği
 Toplumsal Eşitsizlik ve Dijital Bölünme
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DÜNYADA AKILLI ŞEHİR

1

2

3 5

4
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1974
Los Angeles 
Kümelenme

Analizi
Los Angeles ilk 

kentsel büyük veri 
projesini oluşturdu.

1994
De Digital Stad (DDS) 

Amsterdam, İnternet 
kullanımını teşvik etmek
için sanal bir 'dijital şehir'

2004
United Cities and Local 
Governments (UCLG)

Dünya genelindeki yerel yönetim 
birliklerini ve şehirleri bir araya 
getirerek küresel politikalarda 

etkilerini artırmak

2005
IBM ve Cisco 

IBM ve 
Cisco gibi şirketlerin 2000’li 

yıllarda başlattıkları inisiyatifler 
ile gelişim hızlanmıştır.

2011
Smart City Expo

Barselona’da start alan Akıllı 
Şehir Dünya Kongresi 

günümüzün en prestijli Akıllı 
Şehir etkinliği haline gelmiştir

2014
UCLG Smart Cities

Community

UCLG-MEWA bünyesinde Akıllı 
Şehir Komitesi kuruldu. Konya 

Büyükşehir Belediyesi kurucusu 
olduğu bu komitede 4 yıl 
boyunca başkanlık yaptı.

2019
G20 ülkeleri, G20 Küresel 

Akıllı Şehirler İttifakının 
sekretaryası olarak Dünya 
Ekonomik Forumu'nu seçti.6
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TÜRKİYE’DE AKILLI ŞEHİR

1

2

3 5

4

2003
Ulusal Bilim ve Teknoloji
Politikaları 2003-2023 

Strateji Belgesi (TÜBİTAK)

Belge, Türkiye'nin bilim ve 
teknoloji alanındaki gelişimine 
yön vermek amacıyla önemli 

bir referans olarak kabul 
edilmektedir.

2010

2010-2023 KENTGES
(Çevre ve Şehircilik Bakanlığı)

Şehirlerin gelecekteki büyüme
ve gelişme süreçlerine rehberlik

etmektedir.

2014
Onuncu Kalkınma Planı 

(Kalkınma Bakanlığı)

Akıllı Şehirler alanında bütüncül 
ilk üst düzey politika olarak 

belirlenmiştir.

2019
On Birinci Kalkınma Planı (Strateji 

ve Bütçe Başkanlığı)

Yerel yönetimlerin Akıllı Şehir
olma yolundaki hedeflerine

yön verilmektedir.

2020
2020-2023 Ulusal Akıllı 

Şehirler
Stratejisi ve Eylem Planı

(Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı)
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BAŞARILI AKILLI ŞEHİR UYGULAMALARI:

 Singapur: Akıllı ulaşım sistemleri, enerji verimliliği ve su yönetimi gibi 
alanlarda başarılı uygulamalara sahiptir.

 Barselona: Akıllı park yönetimi, çevresel sürdürülebilirlik ve halk katılımı 
konularında başarılı projeler gerçekleştirmiştir.

 Helsinki: Akıllı ulaşım, sürdürülebilir enerji kullanımı ve kamu hizmetlerinin 
dijitalleştirilmesi konularında başarılı örnekler sergilemektedir.

 Konya (Türkiye) : Atus Projesi ve Kredi Kartı ile ulaşım.

 Şanlıurfa (Türkiye) : Ceylanpınar Sulama Projesi. (TİGEM)
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BAŞARISIZ AKILLI ŞEHİR UYGULAMALARI:

 Toronto (Quayside): Özel veri gizliliği ve güvenlik endişeleri nedeniyle 
tartışmalara yol açmış ve projenin iptal edilmesine neden olmuştur.

 Songdo (Güney Kore): Planlanandan daha az nüfusla dolması, yüksek 
maliyetler ve sürdürülebilirlik sorunları gibi zorluklarla karşılaşmıştır.

 Masdar City (Birleşik Arap Emirlikleri): Yüksek maliyetler, inşaat gecikmeleri 
ve planlanan sürdürülebilirlik hedeflerine tam olarak ulaşılamaması gibi 
sorunlarla karşılaşmıştır.
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https://www.koski.gov.tr/uploads/sunumlar/KonyaAkilliSehir.mp4
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Ulaşım
(Atus)

Çevre
(Atıksu ve Katı atık)

e-Devlet
(İlk Büyükşehir)

1 2 3
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 Yapay Zeka

 Nesnelerin İnterneti (IoT)

 Metaverse

 Blokchain

 Büyük Veri (Big Data)

 Robotik
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