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AKILLI SEHIR UYGULAMALARINDA
MODEL SEHIR KONYA

9 bin yillik gecmise sahip dunyanin sehir medeniyeti ile tanismis
ilk sehri olan; Selcuklu baskenti Konya’'mizi surdurulebilir

ve mureffeh bir sekilde yarinlara hazirlamak icin her alanda

gayret ediyoruz. Sehrimizi planlarken insanimizin hayatini

kolaylastirmak icin teknolojiden ve yenilik¢ci yaklasimdan

. KONYA
BUYUKSEHIR

BELEDIYESI

SEHRIM

yararlaniyoruz.
Bu kapsamda Akilli Sehir ¢ézimleriyle hayata gecirdigimiz
projeler, yerel yénetimler alaninda Konya’'mizin model olma

vasfini guclendiriyor.

Hayat kalitesi, huzur, refah ve memnuniyet seviyesiyle génul
belediyeciligi konusunda marka héline gelen Konya’'miza hizmet
icin gece gunduz calisiyor; sehrimizin kaynaklarini Akilli Sehir
¢6zumleriile daha verimli kullanarak akilli ve siirdurulebilir sehir

olma yolunda gucli adimlarla ilerliyoruz.

Daha etkin, etkili ve surdurulebilir yontemlerle Konya'mizi
dunyanin bu alanda 6nde gelen sehirleri arasina hep birlikte

tasiyacagiz.

Ugur ibrahim ALTAY
Konya Buyuksehir Belediye Baskani

BENiM | ., liKil "@*

705>
SEHRIM Bﬁvl(l'?l'('_;er_lin BN 1 SEHIR

EXXERAKONYA




AKILLI SEHIR
KOSKI UYGULAMALARI

Yasama dair her hikaye su ile baslar, susuzlukla son bulur. Su,
yasamin kaynagidir. Tipki insan gibi, medeniyetlerin de varhgini
mumkun kilan, ylikselten ve refaha erdiren, suyun ta kendisidir.
Binlerce yillik bir ¢inar olan medeniyetimizde her nimete oldugu
gibi suya da buyuk hurmet gosterilir. Boyle bir medeniyete
bassehirlik yapmis, 10 bin yillik derin bir tarihe sahip Konya'da
suya ayni hurmeti gostermeye devam ediyor, sehrimizin altyapi

kalitesini artirmak icin gece glinduz ¢alisiyoruz.

Sehrimiz yeni teknolojileri ve yenilik¢i yaklasimlari kullanan, veri

ve uzmanhga dayali olarak, gelecekteki problem ve ihtiyaclari

‘ ..'\ ongorerek hayata deger katan ¢6zimler Greten daha yasanabilir
o

\at O .:'\ ve surdurulebilir sehir olma yolunda kararlihkla yaramektedir.
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/m\\\\ ' Sehir Uygulamasiyla vatandaslarinin hayatina fark katiyor. Tim

Koski Genel Mudurlaga olarak Akilli Sehir teknolojisinde 6ncu
olmaya devam ediyoruz. Akillh Yonetim, Akillh Toplum, Akilli
Enerji, Akilll Altyapi ve Akilli Cevre konularinda 65 adet Akill

bu hizmetlerimizde 6zveri ve fedakarlikla calisan degerli calisma

DNY arkadaslarimizin emegi cok buyuk. Birlikte guzel bir aileyiz.
" ' § Attigimiz her adim, daha yasanabilir, mireffeh yarinlar igin...
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ALi KUSCU
MOBIL VERI MERKEZI

I_Ali Kuscu Mobil Veri Merkezi, KOSKi Genel Mudurligi

tarafindan kurulan ve “Aktif - Aktif ” mimari ile tasarlanmis,
yuksek erisilebilirlik ve is strekliligi saglayan konteyner
Uzerine insa edilmis bir mobil veri merkezidir. Bu sistem,
Harezmi Veri Merkezi ile senkron calisan yapisi sayesinde
dogal afet, yangin, sel, elektrik kesintisi veya donanim
arizasi gibi olaganusti durumlarda veri kaybi olmadan ve
kesinti yasanmadan hizmetlerin devam etmesini
saglamaktadir. Mobil yapisi sayesinde hizl bir sekilde
yeniden konumlandirilabilir ve devreye alinabilir.
icerisinde sunucu altyapisi ile enerji yedekleme (UPS,
jeneratdr), iklimlendirme ve fiziksel guvenlik

sistemlerini barindirarak, KOSKi'nin kritik bilgi sistemi

altyapisinin surekliligini guvence altina almaktadir.
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KOSKi CBS
COGRAFI| BILGI SISTEMI

I_Altyapl projelerinin planlama, yapim ve isletme surecglerinde
verilerin toplanmasi, depolanmasi ve analizi gibi kritik
ihtiyaclara ¢6zum ureten, yerli ve milli olarak gelistirilen
Koski Cografi Bilgi Sistemleri ‘’KOSKi CBS’ bir Akilli Sehir
uygulamasidir.

Koski Cografi Bilgi Sistemleri KOSKi CBS, kurumumuza ait tiim
cografi verileri toplama, depolama, guncellestirme, kontrol
etme, analiz etme ve géruntuleme gibi islemlere olanak
saglayan, kentin tim sebeke sistemlerine ait planlama ve
c6zumlerin hizh ve saglikh bir sekilde yapilmasini saglayan

bir karar destek sistemidir.

Kurumumuz tarafindan uretilen tum altyapi-Gstyapi verileri
ile paydas kurum sistemlerinden entegre edilen diger veriler
sayesinde tek noktadan tim kullanicilara anlik veri paylasimi
sunulmakta, bu sayede vatandaslarimiza daha hizli ve daha

kaliteli hizmet saglanmaktadir.
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SUVERAN
SU VERI ANALIZ YAZILIMI
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toplayarak analiz ve gorsellestirme imkani sunar. Bu sayede veriler L

n

standartlastirilir, birimler arasi koordinasyon gui¢lenir ve yéneticilerin —
hizli ve dogru kararlar almasi desteklenir. Tum daire bagkanliklari ve v
mudurliklere hizmet eden sistem; masaustu, dizistli ve mobil
cihazlardan erisilebilmektedir. Butce, mali hizmetler, insan kaynaklari,
abone islemleri, cografi bilgi sistemleri, ara¢ ve ambar yénetimi, proje ve
yatirim takibi gibi pek ¢ok alanda kullanilabilen moddllere sahiptir.

Yerli ve milli bir yazilim olarak tamamen kurum muihendisleri tarafindan
gelistirilen SUVERAN, 6zgun yapisiyla belediyecilik alaninda érnek bir
platform olma potansiyeli tasimaktadir. Kullanici dostu arayuzi ve esnek
6zellikleriyle kurum ici verimliligi artirmakta, raporlama sureclerini

hizlandirmakta ve gtincel veriye tek noktadan erisim saglamaktadir.
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SUYM
SU YONETIM YAZILIMI

I-Kuyu, baraj ve dogal su kaynaklarindan alinan icme
suyunun guvenli sekilde aritma tesislerine, depolara ve
sebekeye ulastiriimasi buyuk emek ve maliyet gerektirir.
Bu nedenle temiz suyu korumak ve kaynaklari verimli
kullanmak icin su kayiplariyla micadele zorunludur.

Bu amacla gelistirilen Su Yonetim Yazilimi, suyun

kaynaktan son kullaniclya kadar tim asamalarini izleyip
analiz edebilen, kurumsal verileri akilli verilere dénusturen
kapsamli bir ¢6zum sunar. Yonetim, kaynak, su kalitesi ve
enerji ekranlariyla detayl inceleme, kontrol ve raporlama
yapilabilmektedir. Gelir getiren ve getirmeyen su miktarlarinin

tespiti, abone tiketim profilleri, ariza takip sistemi, i1slah ve

ihtiyac analizleri gibi surecler tek merkezden yoénetilebilmektedir.

Kurumumuz muhendislerince gelistirilen bu yazilim sayesinde
tum su verileri toplanarak Akilli Sehir - Akilli Sebeke yapisina

uygun, surdurdulebilir bir su yénetimi saglanmaktadir.
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KOMIM
KOSKI MURACAAT VE
ILETISIM MERKEZI

I-KOSKi Genel Midurligirne yapilan
icmesuyu ve atiksu hatti baglanti talepleriyle
baslayip planlama, projelendirme, yapim
ve diger asamalarla ilerleyerek abonelikle

KMM R ol g e : sonuglanan altyapi basvurulari, KOMIM

Koski Miiracaat ve lletisim Merkezi

yazilimi aracihgiyla yonetilmektedir. Yazilm
sayesinde kurum icindeki islemler miracaat
‘ e asamasindan itibaren daire baskanliklari,
N I & = e Lol sube mudurlikleri, ilgili birimler ve personele
o il = havale yéntemiyle ydnlendirilebilmekte,
tamamlanan isler ise otomatik olarak bir
sonraki asamaya aktarilabilmektedir. Ayrica
fotograf ve diger formatlardaki dosyalar

gibi ekler sisteme yuklenebilirken, kisa
sorgular araciligiyla bir isin hangi asamada
bulundugu kolaylikla takip edilebilmektedir.
Personel, sisteme tanimlanan yetkiler
cercevesinde gorevlerini bu platform
Uzerinden yurutebilmektedir. Bu sayede
hem is sureclerinin hizh ve dizenli takibi

saglanmakta hem de vatandaslara daha
kisa surede bilgi verilebilmektedir.
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ABYS ° ° oo ° ° °
ABONE BILGi YONETIM SiSTEMI

I-Abone Bilgi Yonetim Sistemi (ABYS), vatandaslarimizin
abonelikle ilgili tim islemlerinin hizli, kolay ve guvenli
bir sekilde dijital ortamda gerceklestirilmesine olanak
saglayan kapsamli bir yazilimdir. Bu sistem ile ilk
muracaat, abonelik bagvurulari, saya¢ takma, sokme ve
okuma islemleri, faturalandirma, tahsilat, taksitlendirme
hizmetleri ile talep/itiraz strecleri degerlendirmeleri
etkin bir sekilde yonetilmektedir. Ayrica banka
entegrasyonlari sayesinde 6demeler kolaylasirken, adli
surecler, kacak su tespitleri ve Alo 185 Cagri Merkezi
uzerinden gerceklestirilen bircok hizmet entegre bicimde
sunulmaktadir.
e-Devlet, MERNIS ve TUIK entegrasyonlarinin
yani sira; mail ve SMS génderimi, is emirleri yonetimi
gibi bircok fonksiyonu destekleyen ve hem manuel
hem de otonom sekilde ¢alisabilen Yapay Zeka destekli
modulleriyle butlnlesik bir sistemdir. 2026 yili itibariyla
ABYS, 1.235.124 aboneye kesintisiz hizmet vererek
kurumun is sureclerini daha verimli hale

getirmekte ve vatandas memnuniyetini artirmaktadir.
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YONETIM BILGI SISTEMI

I-Ybnetim Bilgi Sistemi (YBS), kurumumuzun tim birimlerinde
dijital isleyisi kolaylastirmak amaciyla gelistirilen web tabanlh bir
yazilimdir. Acik kaynak yazilim teknolojileri ve acik kaynak iliskisel
veritabani altyapisi kullanilarak gelistirilen sistem; esnek, moduler
ve her platformdan erisilebilir bir yapiya sahiptir.
Dagitik mimarisi sayesinde hizli, guvenli ve kesintisiz hizmet
sunmaktadir. Yeni ihtiyaclar ve teknolojik gelismeler dogrultusunda
muhendislerimiz tarafindan sirekli yenilenmekte ve gelistirmeler
yapilmaktadir.
YBS kapsamindaki baslica moddller:
o insan Kaynaklari
. Strateji Planlama ve Mali Hizmetler
. Tasinir / Tasinmaz Yonetimi

Personel Devam Takip Sistemi
Hukuk Dava Takibi

Veribank

. Aracg Takip ve Hakedisi

22
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YBS Otomasyonu

L Kullanic adinizi girin

& Sifrenizi girin

Tek Cat ile Giris Yap

&
Sifremi Unuttum W Giris Yap

BENIM
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26.862.638

T e DOGrUSUISTAT Etr \

KOSKi Akilli Sehir Uygulamalari

www.koski.gov.tr
KURUMSAL WEB SITESI

I-KOSKi Genel Midurligi'niin yenilenen web

sitesi modern tasarimi, mobil uyumlulugu ve
gelismis erisilebilirlik 6zellikleriyle kullanici
dostu bir deneyim sunmaktadir. Menu yapisi,
vatandaslarin en cok kullandigi hizmetlere
kolayca ulasabilecekleri sekilde
sadelestirilmistir. Site Gzerinden su faturasi
sorgulama ve édeme, abonelik basvurusu,
ariza bildirimi gibi islemler ¢evrimici
yapilabilir. Glncel duyurular, su kesintileri
ve projelere dair bilgilere de tek tiklamayla
ulasilabilen yeni web sitesi, KOSKi'nin akilli
sehir vizyonunun énemli bir parcasidir.
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KOSKI |
KURUMSAL MOBIL

UYGULAMASI

I Mobil KOSKi Uygulamasi, Android ve iOS

isletim sistemli telefonlarda kolaylikla
kullanilabilmekte, vatandaslarimiza
bulunduklari her yerden islem yapabilme
imkani sunmaktadir. Uygulama; miracaat,
abonelik, tahsilat, fesih, bor¢ sorgulama

ve 6deme islemlerinin yani sira fatura
itirazlarinin yapilmasina da imkan
tanimaktadir. Ayrica Android cihazlarda NFC
destegi ile Elektronik Kartli Saya¢ Dolumu
saglanabilmektedir. Planl veya plansiz su
kesintilerine iliskin duyurular, giincel su
fiyatlari, hizmet ve 6deme noktalari ile tatl
su ve tarihi cesmelere ait konum bilgileri de
uygulama Uzerinden erisime sunulmaktadir.
Bunun yaninda ariza bildirimleri, muracaat
takipleri, laboratuvar ve depo temizleme
fiyatlari, ihaleler, personel islemleri, sikca
sorulan sorular ve “Bize Yazin” bélumu gibi
bircok hizmete de kolayca erisilebilmekte
olup, 2026 yil itibari ile 200.000’e yakin
vatandasimiz kullanmaktadir.
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KOSKI
MOBIL IS TAKIP UYGULAMASI

- ; 1152
, [1:24 M - 7 all B G ol
23 V..lll’f‘.’_\\:@],

z NU ol : SONUC BiLj
T SO NUG BILGILERI KAGAK IAKIF RESIM e

= . uc Tipi RES]
ahakkuk Tipi 16 / ABONELI SAYAGSIZ oM g
Sabit Ucret 0

17079315

géemr’\ No

(+)zABL, . .
, \,,,,fflf(f'f‘)’ VEMUHUR.. . I-Mobil Is Takip Uygulamasi, KOSKI'nin sahadaki tim
hpbone No X . —

gogr+++"20 = AKTT 20 operasyonlarini kesintisiz, hizli ve etkin bir sekilde

Bicil No

hdi Soyad!

yonetmesini saglayan yenilik¢i bir coziGmdur. Akilli

am Adres Detay Cinsi Adet/m3

-1/ SEGINIiZ.../0.0 v

telefonlar Gzerinde calisan uygulama ile ekiplerimiz

bayag NO 0

- anlik is takibi yapabilmekte, rapor olusturabilmekte ve
= EKLE GIKAR b 4

Detay Cinsi |Adet/m3 | D

150/300

Sayag Tipi

malzeme yonetimini kolayca gerceklestirebilmektedir.

L Modiil No KAYDET

Ariza tur ve durumlarina gére uygun is emrileri sureg

5. Modl

TEMizLE

arka No U KULLAN RteEr sonunda otomatik tetiklenmekte, ihtiyac¢ halinde ise
2 ~SAYACSIZS
§eml’i Sebeb! 3 ] . . . . . . .
L 11-ZABIT KONTROL i$ § manuel olarak uretilebilmektedir. Ekiplerin konum ve is
semri Tipi

pciklama /

yogunlugu dikkate alinarak is emirleri yapay zeka tabanli
_Okuma %?Lo"_lljzl()é// 9

b Okuma 22/ 12024
06-‘\0'2025

yogunluk isi haritasina gore ekiplere dagitilimaktadir.
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Ariza ve Kesintiler

Adres lle Ara Isernr No lle Ara

Sultandadn

[

ligari

KOSKI BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI

AKSEHIR

1 16 O

TAMAMLANDI MURACAAT ASAMASIN DA

MUDAHALE EDILIYOR

KONVYA (iL GENELI)

11 104

TAMAMLANDI MURACAAT ASAMASINDA

53

MUDAHALE EDILIYOR

GE

r=> T,

ARIZA VE KESINTILER
UYGULAMASI

Ariza ve Kesintiler Uygulamasi, vatanda§lar|m|zm_I

su ve kanalizasyon arizalari ile kesintilerden anlik
haberdar olabilmesi icin gelistirilmistir. Web ve mobil
uygulamalardan erisilebilen sistem sayesinde Konya
genelinde son 24 saat icinde yasanan ariza ve kesintiler
harita Uzerinde gorulebilir. Kullanicilar yerlesim yeri,
ariza turu veya duruma gore filtreleme yapabilir, secilen
konumun detaylarini (adres, ekip bilgileri,

mudahale saatleri, ariza turu ve fotograf) inceleyebilir.
Mobil kullanicilar ayrica “Yol Tarifi Al” 6zelligi ile
arizanin bulundugu noktaya kolayca ulasabilir.

Harita altinda ise Konya geneli veya secilen bélgede
“Tamamlanan”, “Muracaat Asamasinda Olan” ve
“Mudahale Edilen” arizalar listelenmektedir. Ayrica,
ariza ihbari sonrasinda SMS ile iletilen is emri

numarasi kullanilarak da arama yapilabilir ve ilgili

arizanin tim detaylari goruntulenebilir.
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|7 §| DIJITAL ABONE HATTI
BAGLANTI DURUM BELGESI

l
|

I-KOSKi Genel Mudurlaga tarafindan hayata gecirilen
bu proje ile ruhsatli yapilar icin ilce belediyelerinden
yap! kullanma izin belgesi almak amaciyla gerekli

Online g ' olan icme suyu ve kanalizasyon baglanti durumlarinin

o
=t

A bildirildigi Abone Hatti Baglanti Durum Belgesi online

WX evetiert

fatued

olarak alinabilmektedir. Daha 6nce bu belgeyi alabilmek
icin iki kez kuruma gelen vatandaslar artik kuruma
: gelmeden islemlerini daha hizli yarutebilecekler. S6z
konusu belgeyi alabilmek i¢in vatandaslarimiz,
online.koski.gov.tr adresinden e-Koski ekranina giris
yaparak Abone Hatti Baglanti Durum Belgesi sekmesine
i tiklayarak basvurusunu yapabiliyor. Pdf uzantil
olarak hazirlanan, daha sonra abonelere e-posta ve
SMS ile gdnderilen belgeler, ihtiyac halinde yine ayni
- ekran Gzerinden temin edilmektedir. Vatandaslarimiz
bu belgeyi kendi adina veya baskasi adina da

alabilmektedir.
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DIJITAL ALT YAPI
DURUM BELGESI

nanlanan yapilar icin mekanik projenin hazirlanmasi ve yapi
ruhsati miracaati asamalarindan énce gerekli olan icmesuyu ve
kanalizasyon hatlarina ait mevcut durumlarin bildirildigi “Altyapt Durum
Belgesi ve Kanalizasyon Kot Tutanag)” isimli belgedir. Daha 6nce dilek¢e
muracaati ile “Altyapi Durum Belgesi” ve ‘Kanalizasyon Kot Tutanagi
Belgesi’ olarak iki ayr1 belge verilmekteyken, bu iki belge birlestirilerek
tek belge haline getirilmis ve web ortamina tasinmistir. Bu sayede
vatandaslarimiz kuruma gelmelerine gerek kalmadan iki islemi tek
seferde yapabilmektedirler.
Altyapi Durum Belgesi almak tzere vatandaslarimiz
online.koski.gov.tr adresindeki Altyapi Durum Belgesi =
Basvurular — Altyapi Durum Belgesi Kayit menusinden online
basvuru yapabilmektedir. Basvuru sonrasi basvurunun alindigina
dair bir bilgilendirme SMS'i, belge hazirlandiktan sonra ise ikinci bir
bilgilendirme SMS'i ve e-posta génderilmekte olup, vatandaslarimiz

belgelerini sistemden indirebilmektedir.
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DRS
DINAMIK ROTALAMA SISTEM]

I?stem vatandaslarin taleplerini dncelik sirasina goére
dinamik sekilde optimize ederek saha ekiplerinin abonede
olusan arizalara ve agma - kesme islemlerine hizli ve
etkin bir sekilde yénlendirilmesini saglamaktadir. Akilh
cihazlarla entegre calisan sistem GPRS teknolojisi ile
ekiplerin konumlarini gercek zamanli olarak izlemekte,

taleplerin aciliyeti, trafik yogunlugu gibi etkenleri gz

: oninde bulundurarak en uygun personelin is emrine
- T ey S erken midahale etmesini saglanmaktadir. Yakit ve is
gucu maliyetlerinde tasarruf saglanan sistemle birlikte

operasyonel maliyetler de minimize edilmektedir.

Bl'vil"i’lgéuin ;Kg AKILLI SEHIR
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HAREZMI
VERI MERKEZ

KOSKi Harezmi Veri Merkezi, kurumumuzun
ilk kurumsal veri merkezi olup, Ali Kusgu
Mobil Veri Merkezi ile aktif-aktif yapida
birlikte calisarak guc¢lu, dayanikli ve gelecege
hazir bir bilgi teknolojileri ekosistemi
olusturmaktadir. Bu yapi sayesinde, herhangi
bir veri merkezinde yasanabilecek ariza,
kesinti veya afet durumlarinda sistemler diger
merkez Uzerinden kesintisiz hizmet vermeye

devam etmektedir.
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SU GUVENLIGI
YONETIM SISTEM]

I-Proje ile Konya merkezindeki tim tesisler, Su Guvenligi Yonetim

40

Merkezinden izlenmekte, kumanda edilmekte, veriler kaydedilip,
risk ve tehditler 6nceden belirlenerek hizli aksiyon ve tedbirler
alinabilmektedir. Kurulan fiziki ve siber guvenlik sistemleriyle
belirlenen risk ve tehditler, uzun vade eylem planlarinin
hazirlanmasinda énemli rol oynayacak, ayrica gida ve cevre
guvenligiyle birlikte kuresel iklim degisikligiyle micadelede de

onemli katkilar saglayacaktir.

Merkezde kurulan sistemin yayginlastirilmasiyla vatandaglar,_l

universiteler, STK'lar, merkezi yonetim, su otoriteleri ve diger
paydaslar da projeye dahil olacaktir. Bu sayede tim boélge
genelinde, kaynaktan musluga saglikli ve guvenli icme suyuyla
birlikte tarimsal sulama suyu temininin surdurulebilirligini de
desteklemekte 6nemli bir rol oynayacaktir. Bu projenin hem ulusal
hem de kuresel dlcekte 6rnek teskil etmesi hedeflenmektedir.

ey ©
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KOSKI FKM
FELAKET KURTARMA MERKEZI

I-Kurumumuzda aktif - aktif calismakta olan veri merkezlerine ilave olarak
gerek yedeklilik gerekse surekliligin saglanmasi amaciyla bu sistemlerle
aktif - pasif calisan Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) tasarlanmis ve

gerekli kurulum islemleri yapilmistir. Bu sayede cografi yedeklilik de

saglanmistir.
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SUNUCU
|ZLEME SISTEMLERI

I Kurumumuz, sunucu ve servislerin durumunu

anlik olarak izlemek amaciyla a¢ik kaynakli bir izleme
HIIIIIIIIIIIIIIIIHIIIIIIIIIIIIlIIIIlIllll
sistemi kullanmaktadir. Herhangi bir aksama ya da
erisim sorunu yasandiginda, sisteme entegre anlk
mesajlasma sistemi Gzerinden yetkili personele
aninda bildirim goénderilir. Boylece teknik ekip hizlica

mudahale ederek kesintisiz hizmet surekliligi saglanir.

[y ©
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ALTERNATIF NETWORK

BAGLANTI SISTEMLERI

IZJyun yasam dongusu icerisinde kullanilan

kuyular, depolar, terfi istasyonlari ve aritma
tesislerinin kesintisiz bir sekilde haberlesmesi icin
mevcut altyapiya ilave fiber optik ve kablosuz ag
(radyolink) baglantilari aktif hale getirilmistir. Bu
kapsamda tesislerin haberlesmesinde kullanilan
iletisim altyapisinin zarar gérmesi durumlarinda
baglanti yedekliliginin saglanmasi ayrica guvenlik
kamera sistemlerinden elde edilen géruntulerin
Glivenlik izleme Merkezine kesintisiz olarak
aktarilabilmesi amaci ile yaklasik 30 km capinda bir
kablosuz ag altyapisi olusturulmustur. Ayrica veri
merkezleri arasinda iki farkli guzergah Gzerinden
fiber optik kablo cekilerek iletisim altyapisi gucli ve

kesintisiz hale getirilmistir. Koski Genel Mudurlugu an

itibari ile 138.000 metre fiber optik kablo altyapisina
sahiptir.
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ANALIZ OZELLIKLI
GORUNTU TAKIP SISTEMLERI

I-Bu projede su varliklarinin gtvenliginin saglanmasi amaciyla
akilli kamera ve uyari sistemleri bir arada kullaniimaktadir. Akilli
kameralarda kullanilan géruntu isleme teknolojisi (video analizi)
tarafindan algilanan tehlikeler “belirlenmis alana yetkisiz giris
(cevre ihlali), birakilan supheli paket, normal olmayan hareketlilik
veya sabotaj girisimleri” gibi 6nceden tanimlanmis senaryolardan
olusur. S6z konusu sistemler 7/24 gorsel gézetimin 6tesine gecerek,

tanimli senaryo gerceklestiginde caydirici sesli uyarida bulunur ve

ey ©
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AKILLI SAGLIK VE
KONUM TAKIP SISTEMI

I-Koski Genel Mudurlagi 40.000 km? yGz 6lcimu ile

oo ulkemizin en blyuk hizmet alanina sahiptir. Bu
W ver sone\ Saxi_&,\\““a\“‘v S
. pasa¥® e

baglamda mucavir ve kirsal alanlarda yalniz ¢alisan

o Datbord

@ weit

veya kronik rahatsizliklari bulunan personelin anlk
konum ve saglik durumlarinin takibi icin gelistirilen
bu projede giyilebilir teknolojiler kullaniimistir. Proje
kapsaminda personelin konum, hareketsizlik, disme
ve EKG (nabiz, ritm, grafik) gibi bilgileri anlik olarak

107BPM izlenmekte ve ilgili birimler bilgilendirilmektedir.

7.25KM
&
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MESAFELI i
ABONE SOZLESMESI

T.C
KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SU VE KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU

MESAFELi SU-ATIKSU ABONE SOZLESMESI

Adi Soyadi (Unvani): - Abone No:
Adres: - Abone Turii:
Tarife Tari:

I-KOSKi Genel Midurliga tarafindan hayata gecirilen

2 S proje kapsaminda, kurumumuzun hizmet alanlarinda

Faaliyet Tari: 6-APARTMAN

Birim Sayisi: 1 . . o .
Teminat MikLTh Basl Endeksi bulunan su ve atiksu abonelik islemlerinin e-Devlet
TC Kimlik No: Cep Telefonu:

L B i il portali, KOSKi web sitesi ve kurumsal mobil uygulama

SOZLESMENIN TARAFLARI
KOSKI Genel Muduriugu ile yukarida adi, soyadi ve kanuni tebligat adresi belirtilen abonemiz ile agagida Uzerin d en ya pl Ia b i I mesi Sagl anm |§t| r.

35 madde halinde gosterilen sarilarla bu sézlesme yapilmistir.
Is bu sozlesme, taraflarca ... tarihinde imzalanmistir.

ABONE IMzA Bu uygulama ile, abonelik stirecinde vatandaslarin islak

35 maddeden ibaret olan bu sézlesmeyi okudum, aynen kabul ettim.

imzali s6zlesmeleri fiziki olarak teslim etme zorunlulugu

ortadan kaldirilmistir. ilgili islemler, mevzuat ve
SOZLESME SARTLARI
GENEL HUKUMLER :

1. Bu s«nﬂe§mede I(ON\"A Suve K Idaresi Genel Midinigi, KOSKI: su ve atiksu abone sézlegmesini yapan gergek veya tize! kigi,
AEIONE KOSKI Tarifeler i, Yo : On Sdemeli ik Karth Sayag.{ar (EK.5.}olarak adlandinlmigtir

yururlukteki yonetmelikler dogrultusunda “mesafeli

Gayrimenkuline su almak igin KOSKI'den miisaade belgesi alan miracaat sahibi, abone hattini, sube yolunu, sayag yerini ve sayag
baglanmanm ¥onatmelik ve Tesisat Yaptima Misasde Belgesinde balirtien sartiara uygun clarak yapildigini beyan ettikten ve Yonetmelije gore sayag o~ I ” 4 I 2=a k
bedeli ile su ve kanalizasyon tesisleri harcamalanina katilim bededi, kesif, musyene ve teminat dahil diger hizmet bedellerini Gdedikten sonra, abone S o Z e § m e ni te |g| a Z a nmi §t Ir o

sade§mes\ yapilir ve KOSKI'ce gerekli kontroller yapildiktan sonra uygun bulunursa su verilir,
Gayrimenhuliine su almak veya atk suyunu desarj etmek isteyen gergek veya tiizel kigiler, KOSKi'ye miracaat ederek abone sdzlesmesi
lmzalamali zorundadirar. KOSKI ile abone sumynes imzalayan her abwneden Yonel.mellk'le bEI\Henen esaslar dahilinde tesbit edilen, ylririkteki

Rk S Vo, A ok il i s e S st o Sistem dijital donusum surecine katki saglamakta olup,

4. Abone , KOSK] Gene! Kurulu'nea belifenen tarifeye gom su we atiksu bedeh Gdemeyi kabu\ eder.
L ‘Su abonesi olmayip Gzel ¢abalarla su temin edenler, i kadar suyu kirl sulanin v stinimas: igin, stiksu bedel
odemek\e yikimlGdiarer.

Abaone. abonelidin bulundudu adrese yapilan her torid tebligat kendisine yapimig kabul eder. Abone. fatura bildiimienini, elektronik posta Vata n d a § I a ra h IZI I 7 ko I ay Ve g uve n I i b i r i § I e m 0 rta m I

a:lnesme(&man) velveya Sms yoluyla cep telefonuna yapiimasini talep etmesi halinde. fatura teblifi yapiimis sayilir. Fatura génderilecek iietisim
bilgilerinde degigiklik olmasi halinde iletisim bilgilerinin 3 ( (g) gin igerisinde KOSKi'ye bildirmesi gerekir. Bildirmemesi halinde sorumiuluk aboneye
aittir.
7 Abone, KOSKi'ye olan tim borglanmi Sdemek surstiyle, yazili veya kalici veri saklayicisi aracihi ile online olarak bagvuruda bulunmak e 2 k I I I k I
suretiyle, sézlegmenin feshini |sleyeb<|etﬁg:!:|ibl suyunun gegici bir siire ile kapatiimasini da isteyebilir. Bu tir bagvurularda bulunin aboneler, agma ve S u n l I | a kta ayrl Ca kaglt U a n I | l l I n I a Za ta I"a gevre Se
dlger hizmetlerin bedelini §demek mechuriyetindedirler.
Sézlegmenin feshi igin milracaat eden aboneler ile aboneli olupta usulsiz ve kagak su kullananlar igin tanzim edilen tutanaklara ait tahakkuk
eden bedaller iigilisine sms yolu ile bildirilr . e e ere Rew
Sézlesmenin middeti, sézlesmenin fash adildiji tarihe kadar gegerlidic. Abone: abonelikten dojan haklanm hangi nedenie olursa olsun bir d I b I I d t k I m kt d
ba§kaslna davred?mez Veraset yoluyla Ifmkal etmig olsa dahi, varislerin kan:ﬂma abone olmas: mecburidir. Abonenin slimi halinde bu S u r u r u e I I r Ige e s e 0 a a I r.
sézlegmeden dogan borglanni, varisler ddemekle ylkimiddir.
10. Suyu agik olan bir abonelife yeni taginanlar, KOSKi'ye miiracaat ederek abone sdzlesmesi yapmak zorundadrar. Bu tir borcu olan
aboneliklere, stzlesme yaptirarak abene olmak isteyenler, kira kontraty, tapu tescil belgesi vb. resmi yeni oturdukl
zorundadirar. Aksi halde, Snoeki abmenln Gdenmeyen borglanndan mesul tutuluriar.
1. Abonalor, KOSKI ila yaptf abona sézlegmacine ait iligkizini kacmaden abonalifi tark adaderce, bagkalan tarafindzn kullanilacak o
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MOBIL EKS DOLUM
UYGULAMASI
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l Konya Su ve Kanalizasyon idaresi Genel

Muduarliagu, vatandaslarin su yikleme islemlerini
daha hizli ve pratik bir sekilde yapabilmeleri igin
onemli bir yeniligi hayata gecirdi. Bu kapsamda
elektronik kartli sayac (EKS) aboneliklerinde artik
KOSKi Kurumsal Mobil Uygulamasi tizerinden
dogrudan 6n 6demeli kartlara bakiye yliklemesi
yapilabilmektedir.

Daha 6nce 6n 6demeli kart sahipleri, kartlarina
bakiye yiklemek icin KOSKi hizmet noktalarina
veya SUMAT noktalarina gitmek zorundayken,
vatandaslarin bu konuda yasadigi zorluklari
ortadan kaldirmak amaciyla gelistirilen
uygulamayla artik Android isletim sistemine sahip
telefonlarda NFC teknolojisi kullanilarak bakiye

yukleme islemi yapilabilmektedir.
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KOSKi

Ariza/ihbar Bildirimi

Muhtar Bilgisi

ALPASLAN

lariteler

Adres Bilgisi

Tath Su Gegmeleri

Cadde/Sokak Seginiz

Tarihi Gegmeler

Site/Apartman

Odeme Noktalar

Anza Turd

ihaleler

Anza Tar( Seginiz

On Gdemeli Karta Para Yikleme

Fotograf ve Konum (istege bagl)

Bize Yazin

Fotograf Ekle Sik Sorulan Sorular

2.Fotograf Ekle MUHTARLIK OZEL

Konum Ekle Anizafinbar Bildirimi >
Digerleri
Gonder

Profil Sayfasi

Bildirimler

Hakkinda

Gikig Yap

56

MOBIL
MUHTAR BILGI HATTI

I-KOSKi Mobil Muhtar Bilgi Hatti, muhtarlarin
mahallelerindeki ariza, su kesintisi gibi durumlari
anlik olarak bildirmesine imkan taniyan dijital bir
iletisim sistemidir.

Bu sistem, KOSKi Mobil Uygulamasi Gizerinden
calismakta olup:
e Muhtarlar mahallelerindeki ariza bilgilerini konum
ve fotograf ekleyerek KOSKi'ye iletebilmekte,
e Ekiplerimiz arizayi ¢6ziime kavusturduktan sonra
SMS yoluyla geri bildirim yapabilmektedir.
Uygulama sayesinde muhtarlar, vatandaslara daha

hizli bilgi aktarabilmektedir.

BENiM | B2 m *@“

SEHRIM | .\ 9 A B8 AKILLI SEHIR
") Il e KONYA
57




MOBIL
PDKS

I-Mobil PDKS Sistemi ile calisanlarimizin ise giris

ve cikislarini takip etmek icin artik geleneksel
cihazlara ihtiya¢ duyulmamaktadir. Tum mesai
surecleri tamamen akilli telefonlar Gzerinden
kolayca yonetilebilmektedir. Personel belirlenen
konuma ulastiginda, Koski Mobil PDKS
uygulamasini acarak sadece “Girig” veya “Cikig”
butonuna dokunmasi yeterlidir.

Buna ek olarak, sahada gorev yapan
personelimiz Konya Kartlarini NFC 6zellikli
telefonlarina okutarak mesai baslangi¢ ve bitis
bildirimlerini konum bilgisiyle birlikte hizli ve

guvenli sekilde yapabilmektedir.

KOSKi a}

PDKS Girig-Cikig Kaydi

@ Aydinlatma metni daha énceden
incelenmis.

* Aydinlatma metnine buradan ulasabilirsiniz.

ise Girig Yap X

isten Gikis Yap 3 24-09-2025

st 0
Y, IS’ & Kiltdir Park
\ "\{50 \,bb
$

Q
’ &/ A
BEYHEKIM
MAHALLESI

reni Meram Cd-

PDKS Girig-Cikig Kayit Listesi

29-09-2025

26-09-2025

25-09-2025

23-09-2025

Kart okutma ile yapilan giris-cikis islemleri
() anlik olarak géruntulenememektedir. Gun
icerisinde listeye yansiyacaktir.
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KATIS
ARAC TALEP VE
|IZLEME SISTEMI

I-Arag Talep ve izleme Sistemi, kurumumuzun

tescilli bir uygulamasi olup mevcut araclarin talep
edilmesi ve goérevlendirilmesi sureclerinde etkin

bir sekilde kullanilmaktadir. Uygulama Uzerinden
kullanicilar arag talebinde bulunabilir, yetkili
personel ise bu taleplere uygun sekilde arag tahsisi
gerceklestirebilir. Bunun yaninda, sistem sayesinde
araclarin anlik konumlari sorgulanabilmekte

ve vaktinde teslim edilmeyen araclar icin

otomatik ya da manuel olarak bilgilendirme SMS'i

gonderilebilmektedir.
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BIYOMETRIK
IMZA

I-Vatandaglarlmlz, abonelik islemlerini ¢cevrimici sistemler
uzerinden kolaylikla gerceklestirebilmektedir. Bununla birlikte,
idaremize sahsen yapilan su ve atiksu abonelik islemleri, dijital
dénusum surecine uygun olarak tablet cihazlar Uzerinden
Biyometrik veya Dijital imza yéntemiyle gerceklestiriimeye

baslanmistir.

Bu uygulama sayesinde hem malzeme tiketiminde hem de

islem suresinde 6nemli dlcude tasarruf saglanmakta, ayrica

verilerin dijital ortamda guvenli sekilde saklanmasi ile Dijital
Arsiv altyapisina gecis sureci hizlanmaktadir. Bu yenilik,

kurumun hizmet sireclerinde verimlilik, surdurulebilirlik ve

dijitallesme hedeflerine katki saglamaktadir.
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e-DILEKCE

KOSKi Genel Mudurligi tarafindan

2020 yili Nisan ayi itibariyla hizmete

sunulan E-Dilek¢e Uygulamasi,
www.koski.gov.tr/koski/e-dilekce

web adresi Uzerinden vatandaslarin
erisimine acilmistir. Bu uygulama sayesinde
vatandaslar, hizmet noktalarina gelmeden
bircok islemi dijital ortamda hizli ve kolay bir
sekilde gerceklestirebilmektedir. islemlerin
elektronik ortamda yurutulmesi, kagit
israfinin 6nlenmesine ve zaman tasarrufunun
saglanmasina 6nemli katki sunmaktadir.
e-Dilekce sistemi, KOSKi'nin dijital déntisiim
vizyonu dogrultusunda, vatandas odakl
hizmet anlayisini gt¢lendiren 6nemli bir adim

olmustur.
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e-ANKET

GORUSLERINIZ

HUSTER| MEMNUNIYET ANEETI

Musteri Memnuniyet

anketimize katilarak

goruslerinizi bizimle
paylasabilirsiniz.

. BASLA .

www.koski.gov.tr

BELEDIYESI

I Vatandaslarimizin abonelik islemleri sirasinda bulunduklari bankoda
mevcut tabletler araciligiyla katilabildikleri anket uygulamasidir. Anket
sonuclari kurum hizmetlerinin gelistirilmesi ve musteri memnuniyetinin

artirilmasina yonelik calismalar kullaniimaktadir.
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e-RANDEVU

I_IVIU§teriIerimizin, kurumumuzun hizmet
noktalarinda hizli, kaliteli ve konforlu hizmet
almalarina olanak saglamak ve bekleme
surelerini en aza indirgemek amaciyla
internet Gzerinden ilgili islemleri icin randevu

alabildikleri web uygulamasidir.

68

KOSKi’'DE

E-RANDEVU DONEMI

BASLADI

Abonelik islemleriniz* icin

Sira beklemeden istediginiz tarih
ve saatte www.koski.gov.tr
adresinden ve KOSKi MOBIL
uyqulamasindan randevularinizi
olusturabilirsiniz.

Yeni Sozlesme Kaydi - Sézlesme Devir islemi - Depozite lade -

Su ve Kanal Basvurusu - Mlracaat Sorgulama -
Endeks Bildirme - Fatura itiraz - Taksitlendirme islemleri -
(Sayac acma/kesme/kapama iglemleri haric)

F‘ GETITON
P® Google Play

Download on the |

| L App Store
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e-RUHSAT

I-End'ustriyel tesisler ve ticari isletmelerden
kaynaklanan atiksularin, ilgili ydnetmeliklerde
belirlenen atiksu desarj standartlarina uygun

sekilde kanalizasyon sistemine verilmesini

TIKNG:

e denetlemek ve bu surece iligkin gerekli

pesatl!

organizasyonu saglamak amaciyla kullanilan web

w
emede
el B 3
el

uygulamasidir.

o . Sistem, tum isletmelerin bilgilerini tek bir dijital

W
er DU
. ‘“Qaa\\\l‘ =
\§\el:\::‘ ({wm.mw
O %

platform Gzerinde kayit altina alarak ruhsat

= sureclerinin kontrolinu, denetim planlarinin
olusturulmasini ve izleme faaliyetlerinin
yurutilmesini mimkun kilmaktadir. Bu sayede,

cevresel denetim surecleri daha etkin, seffaf ve

izlenebilir bir yapiya kavusturulmustur.
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e-CAY

e= an BT . I Koski Cay Ocagi Talep ve izleme Sistemi (e-CAY), kurum

bunyesindeki cay, kahve ve diger ikram malzemelerinin
kontrolinu ve dagitimini dijital ortamda kolayca
yonetmek icin gelistirilmis bir uygulamadir.

Bu sistem sayesinde:

° Siparisler hizla alinmakta ve isleme konulmakta,

° Stoklar daha diizenli yonetilmekte,

Ambar giris ve cikislari takip edilmektedir.
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ONLINE ISLEMLER

o

&

Yeni Abonejjx

I-KOSKi, abonelerinin islemlerini kolaylastirmak ve hizlandirmak

amaciyla gelistirdigi e-Koski Internet Subesi ile dijital hizmetlerde L

o , 0
6ncu bir deneyim sunmaktadir. S

Vatandaslarimiz, interaktif ve akilli arayuz sayesinde yeni abonelik,
su/kanal ilk muiracaat, ilisik kesme (fesih), fatura itirazi ve borg¢
sorgulama gibi islemleri kolaylikla gerceklestirebilmekte, e-Devlet
altyapisi ile guvenli bir sekilde kayit olup giris yapabilmekte ve

kurumsal aboneliklerini de tek merkezden yénetebilmektedir.

FOS[PUK

.
o"

BASyyp Us%EK/M/

Boylece Koski hizmet noktalarina gitmeden tum islemlerini hizli ve
guvenli sekilde tamamlayabilmektedir.

e-Koski Uzerinden sunulan akilli grafikler ile yillik tiketim ortalamasi
ve fatura istatistikleri takip edilebilmekte, yapay zeka destekli fatura
olusturma ve diizeltme modulleri ile modern bir dijital deneyim
sunulmaktadir.

2026 itibariyla 335.384 abonemize hizmet sunan e-Koski, KOSKi'nin
dijital dontsum yolculugunda abonelerimize pratik ve modern bir

deneyim saglamaya devam etmektedir.
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VIN DAMLA

== | KOSKi PORTAL

I-KOSKi intraweb, kurum ici iletisimi gliclendirmek, bilgi

paylasimini kolaylastirmak ve calisanlarin ihtiyaclarini hizli bir

sekilde karsilayabilmeleri icin tasarlanmis dijital bir platformdur. — T By g

SRS
KOSKi Haberse, nERi

Modern ve kullanici dostu yapisi sayesinde, tim personelimize

kurumsal iceriklere tek noktadan erisim imkani sunar.

, Pagrs )
Damla, ayni zamanda kurumsal isleyisi hizlandiran, verimliligi — B L.
artiran bir sistemdir. Kurum kultGrina destekleyen bu [ S
. .. .. R . g 2 (& Suvepy )
yapli sayesinde personelimiz, glincel bilgilere zahmetsizce W il /S "
o, [ o poy : s )
. . . - [ /] "‘”‘FM e
ulasabilmekte ve ihtiya¢ duydugu uygulamalara aninda @M Lins
; Lkarfa ) ™ g
. . . % \Ls L,;/S%’a(fﬁr7i
erisebilmektedir. i foroy )
2000, ¢ Koveny” ] ¢ 9 £EBys )
.. w Mfmm i ‘ ’@M’M ’
Baslica Yetenekleri: .g
. 25 ‘%’
e  Kurum I¢i Telefon Rehberi ey 0y

e Personel Listesi T a—— Ty
e  Giiniin Meniisii e
e  Etkinlik Takvimi

e Vekalet Bilgileri

e Haberler ve Duyurular
e Uygulama Kisayollari
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SCADA
UZAKTAN IZLEME VE

YONETIM SISTEMI

|7ogun emek ve yuksek maliyetlerle kuyulardan
ve barajlardan iletim hatlari zerinden aritma
tesislerine, oradan depo - pompa sistemleriyle
sebekeye verilen suyun kaynagindan son kullaniciya
kadar guvenli bir sekilde ulasmasi saglanmaktadir.
Bu seruivene ait surecler detayli incelenerek
su sebeke ydnetiminin kaliteli, saglikh, guvenli,
etkin ve verimli bir sekilde yapilabilmesi icin, sehir
merkezi ve ilcelerde izole alt boélgeler (Bolgesel

Olciim Alanlari-BOA ve Basing Yonetim Alanlari-

BYA) olusturularak strdurulebilir bir su yénetimi
kurulmustur.

Olusturulan bu bolgelerde insan odakli halden sistem
odakli hale getirmek icin; teknolojik altyapi kurularak,
Bélgesel Olciim Alanlarinda debi ve basing izlemesi
yapilmakta, Basin¢ Yonetim Alanlarinda ise basing
kontrol vanalari yardimiyla; sebekelerimiz basinca,

zamana ve debiye bagli olarak sebeke SCADA'sI ile

uzaktan izlenmekte ve kontrol edilmektedir.
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YAPAY ZEKA DESTEKLI
UYGULAMALAR

I KOSKI, is suireclerinde yapay zeka teknolojilerini
kullanarak hizmetlerini daha guvenilir, hizli ve verimli
hale getirmistir. Bu sayede hem veri dogrulugu artmis hem de

islem sureleri 6nemli 6lcude kisalmistir.

Vatandaslar icin Yapay Zeka Destekli Saya¢ Kontrolii:
“Fatura Duzeltme” ve“Fatura Olustur” modullerinde yuklenen
fotograflar yapay zeka ile analiz edilerek sayac¢ olup olmadigi
otomatik olarak kontrol edilir. Boylece eksik veya hatali

basvurular 6nceden tespit edilir.

Personel icin Yapay Zeka Destekli Saya¢ Kontrolii:
Sahada cekilen sayac fotograflari sistem tarafindan aninda

kontrol edilerek eksik veya yanls kayitlar kolayca belirlenir.
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KOSKi Tek Cati

Uygulamalarimizin Tek Cati altinda bulustugu yer!

SMSile girig S CHIEY- 3l ABYS | CBSile giris

Beni Hatirla

Girig Yap

Sifreni mi unuttun?

Copyright © 2025 | koski.gov.tr | Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

KOSKi
TEK CATI SISTEMI

Tek Cati Sistemi, kurum ici uygulamalara—l
tek bir kullanici hesabi ile hizl erigim
imkani sunmaktadir. Kullanicilar,
yetkilendirilmis uygulamalara bilgisayar
sifresi ve SMS dogrulama ile giivenli bir ortamda
eriserek islemlerini kolayca gerceklestirebilir.
Acik kaynak yazilimlar kullanilarak yapilandiriimis
olan Tek Cati Sistemi, siber saldirilara karsi
icerdigi cesitli teknolojilerle kullanicilar igin

pratik ve guvenli bir erisim ortami saglamaktadir.

K
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ONLINE
FOSEPTIK TEMIZLEME

BASVURULARI

I Kanalizasyon sebekesi bulunmayan cadde ve
sokaklardaki hanelerin atik sulari, KOSKi

tarafindan vidanjor hizmetiyle gtivenli bir ; e

 Iptall
Abonelik Iptali Kayit Formu

sekilde tahliye edilmektedir. Bu kapsamda,

i i i size SMS
urunuz, demenizgergeklegtiten sonra isleme alinacaktr: sleminizin durumu hakkinda en kisa siirede

Litfen formu doldurup odeme islemini tamamiaymiz Foseptik bas

yoluyia bilgiverilecekir

ALO 185 Cagri Merkezi uzerinden alinan foseptik

Bagvuru Tipi Seginiz
|ABONELIGIM O FARKLIADRES

cekim talepleri, Online Foseptik Basvuru Kayit g e s g s

Sistemi’'ne yonlendirilmektedir.

N i OMESKEN O I$ YERI O FABRIKA, EGLENCE MERKEZI, CIFTLIK VB
B i 325 HIZET/SUMAT NOKTALARI ) O0ME NOKTALARI @ ARZAve KesINTI s e

S i Ste m Sayes i n d e Va ta nd a § I a r' KOS Ki o plabiece; e ade bidrim Liitfen Foseptigin ve Bulundugu Bélgenin Fotografini Yiikleyiniz

o CESUELERIMZ 5 Ol pATURs ) ALTVAPIDURUM BELGES B #6ONE HaTTIBAGLANT
b n KAMPANYAS! i i b DURUM BELGES]

veznelerine gelmeden, internet tGzerinden
basvurularini tamamlayarak demelerini LB il el F

online gerceklestirebilmektedir.

Bdylece hem zaman tasarrufu saglanmakta
hem de hizmet sirecleri dijital ortamda daha
hizli, seffaf ve erisilebilir hale getirilmektedir.
Bu uygulama, KOSKi'nin akilli sehir vizyonu
dogrultusunda dijitallesen hizmetlerinden
biridir ve kent sakinlerinin yasam kalitesini

artirmayi hedeflemektedir.
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KATOTiIK KORUMA
SISTEMI

|-$ehrin celik boru hatlarinin korozyona karsi korunmasini saglamak

86

amaciyla katotik koruma sistemlerinin tesis edilmesi, periyodik

bakim ve onarimlarinin yapilarak dagitim hatlarinin kullanim émrinun
uzamasi ve kalitesinin artmasi saglanmaktadir. Sistem, Katotik Ol¢iim

Kutulari ile SCADA uzerinden takip edilmektedir. Yerli - milli yazilm ve cihazlar
kullanilarak kendi alaninda Turkiye'de ilk defa gerceklestirilen bu proje ile

celik borularin korozyona ugramamasi icin mucadele edilmektedir.

@
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ONLINE YANGIN
HIDRANT SISTEMI

I-Sehirlerdeki yangin sdndurme hidrantlarinin kontrolsiuz kullanimini

engellemek ve su kayiplarinin 6niine gegmek amaciyla gelistirilen Online
Yangin Hidrant Sistemi, suyun 6lculebilir ve denetlenebilir sekilde
yonetilmesini saglamaktadir. Bu modern sistem; yangin hidrantlarinin,
tanker dolum noktalarinin ve su kullanim sireclerinin uzaktan izlenip

kontrol edilmesine olanak tanimaktadir.

Sistemin islevi ve Faydalar::

e Yangin hidrantlarini uzaktan izler ve kontrol eder.

e Tahsilat problemlerini ortadan kaldirir ve yetkisiz kullanimlari engeller.

e itfaiye ve tanker araclarinin su alimini kontrol altina alir.

e itfaiye araclarina sinirsiz, licretsiz su temini saglar.

e Su tuketim bilgilerini, vana konumlarini ve arizalari raporlar.

e ABYS entegrasyonu sayesinde kurumlar icin kolay yonetim sunar.

e Gunes paneli ve akl destegiyle enerji bagimsiz calisir.
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KARTLI TANKER
DOLUM SISTEMI

I Turkiye'de ilk olma 6zelligi tasiyan Karth Tanker Dolum

Sistemi; tarimsal faaliyetler, insaat, fen isleri, yol

yapimi, temizlik ve yesil alan sulamasi gibi icme suyu
disindaki kullanimlar icin ihtiya¢ duyulan sularin, yangin
hidrantlarindan alinmasinin 6ntine gecmek icin hayata
gecirilmistir. Béylece amaci disinda su kullanimi sonucu
olusan su kayiplari azaltilarak suyun kontrolld, etkin

ve oOlculebilir bir sekilde kullaniimasi, saglanmaktadir.
Sehrin merkezinde bulunan 21 adet pasif kuyunun aktif
edilmesiyle, 6zel ve tuzel kisilerin kartli tanker dolum
sistemi Uzerinden 6n ddemeli bir sekilde su temin etmeleri
saglanmakta olup, SCADA sistemi Uzerinden de takip

edilebilmektedir.
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KANALIiZASYON SEBEKE
TESPIT SISTEMI

I-Gegmig, dénemlerde insa edilmis ve dijital kaydi bulunmayan kanalizasyon

94

sebekeleri, modern tespit sondalari ve dedektdr sistemleri ile
sayisallastiriilmaktadir. Hat icerisinde yurutilen sondalarin yaydigi sinyallerin
yer ustinden takibiyle; hattin derinligi, izledigi gizergah ve koordinat verileri
kesin ve net bir sekilde belirlenmektedir. Bu uygulama sayesinde, sehrin
kanalizasyon sebeke altyapisi dijital ortama aktarilarak planlama ve ariza

mudahale sureclerinde veri temelli bir ydnetim modeli sergilenmektedir.
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ROBOTIK KANAL
GORUNTULEME ARACI

’

)

A N

I-Kanal acma araclari ve ekipler tarafindan yiruatualen yeralti calismalari

sonucunda, klasik yontemlerle giderilemeyen arizalarla karsilasildiginda,

hattin belirsiz noktalarini kazmak yerine Robotik Kanal Gérlintileme Araci

kullanilmaktadir. Bu sistemde, robot kamera sebeke hattina indirilerek arag

icerisinden uzaktan kumanda edilmekte ve elde edilen gérintuler kayit altina

alinmaktadir. Béylece arizanin tam konumu belirlenmekte, arizanin nedeni kesin

ve net sekilde tespit edilmektedir. Elde edilen bu veriler sayesinde, yalnizca gerekli

noktalarda kucuk ¢apli kazilar yapilarak arizalar giderilmekte; bu sayede zaman, is BENiM {‘\ @

guci ve maliyet agisindan 6nemli tasarruf saglanmaktadir. SEHRIiM e .—.K,g AKILLI SEHIR
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KALITE KONTROL LABORATUVARI
YONETIM SISTEMI

Atiksu Aritma Tesisi ve icme Suyu Arltma—I
Tesisi bunyesinde faaliyet gésteren Kalite
Kontrol Laboratuvarlarinda yaratilen tim
sureclerin yonetilmesini saglayan entegre
bir yazilimdir.
Sistem, numunenin laboratuvara girisinden
analiz sonuclarinin girilmesi, onaylanmasi
ve sonug raporlarinin olusturulmasina kadar
olan tim asamalari dijital ortamda takip
etmektedir. Ayrica, laboratuvar malzeme
stoklarinin yonetimi de sistem Gzerinden
gerceklestiriimektedir. Bu sayede analiz
sureclerinde izlenebilirlik, veri glvenligi
ve operasyonel verimlilik saglanmakta,
elde edilen sonuclar dogrultusunda
vatandas bilgilendirmesi etkin birsekilde

yapilmaktadir.
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JEOFIZIK
ETUT

I-Genel Mudurligimuzce uygulanan Disey
Elektrik Sondaji (DES) yontemi ve Self Potansiyel (SP)
yontemi giinumuzde yeralti suyu aramalarinda yaygin
olarak kullanilmaktadir. Kayaclarin yatay veya disey
yondeki elektriksel iletkenlik farklarindan yararlanarak
jeolojik yapinin ortaya konmasi prensibiyle Jeofizik
Etutler uygulanmaktadir. Kuresel iIsinma ve iklim degisiklikleri
kurakhk olusumuna sebep olmakta; kuraklklarin olusumu ise
yeralti suyuna ulasimi kisith hale getirmektedir. Su ¢ikmayan
kuyularin ortaya ¢ikardigi maliyet g6z dnine alindiginda,
Jeofizik Etutlerin 6nemi tekrar anlasiimaktadir.
Dogaya ve yapiya hicbir zarar vermeden yapilan
Jeofizik Etutler sayesinde yeralti sulari tespit edilmektedir.
icme ve kullanma suyu temini amaciyla agilmasi planlanan kuyular
icin en verimli formasyon ve lokasyon tespit edilerek mekanik
sondajlara yon verilir. Genel Muduarligimuz blanyesinde bulunan
dijital, tek boyutlu, rezistivite tabanli, modern yeralti gérintuleme

cihazi ile Jeofizik Etitler yapilmaktadir.
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AKTIF SU HATTINDAN
BRANSMAN ALINMASI

Sehrin igme suyu ihtiyacini kar§|layan—|
mevcut iletim ve dagitim sebekeleri tizerinden
herhangi bir su kesintisi yapmadan ve suyu zayi
etmeden 80-600 mm araliginda farkli caplarda

brangsman baglantilari yapilmasina olanak veren

Hot-Tap makinalari kullanilmaktadir. Hot-Tap

makinesi ile vatandaslarimiza aktif icme suyu

iletim ve dagitim hatlar1 Gzerinden bircok noktada
brangsman baglantisi yapilmakta ve yeni yerlesim
yerlerine hizli bir sekilde igme suyu hizmeti
goturulmektedir. Hot-Tap canh hattin devamini
saglamak, hatti deplase etmek, kérlemek veya
bolgesel tamir islerini yapabilmek icin hatlarda akan
suyu kesmeden 6zel baglanti aparatlari ve yetismis

personel ile yapilan operasyondur.
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FIZIKi SU KAYIP
TESPITLERI VE GUVENLI KAZI

ALO o sl s e o t % : I icme suyu sebekeleri (izerinde meydana gelen fiziki su
SU ARIZA 2 sﬁ il ¥ e kayiplarinin tespit edilmesi ve icme suyu sebekesi arizalarinin
tamir, bakim ve onarimlari sirasinda guvenli bir kazi alani

olusturulmasi icin KOSKi biinyesinde 5 adet tam donanimli “Su

Sebekesi Kontrol Araci” hizmet vermektedir. Bu araclar icerisinde
akustik dinleme mikrofonu, yeralti gérinttileme radari, kablo
tespit cihazi, boru tespit cihazi, metal dedektér, su sebekelerinin
basin¢larini ve debilerini 6lgmek icin seyyar debimetre ve basing
Olcerler bulunmaktadir. Ginumuz son teknoloji cihazlariyla
sehrimizin her noktasinda 7/24 guvenli kazi, hat tespiti, debi ve
basing él¢cimleri yapilmakta, yuzeye vurmayan fiziki su kayiplari

akustik dinleme mikrofonlari ile tespit edilmektedir.

BENIM /K\ @‘
SEHRIM BUYORSEHIR o WS AKILLI SEHIR

WSEIR PEYrd KONYA
104 N



- 0 4
BiYOGAZDAN V) &
ELEKTRIK URETIM

I Atiksu aritimindan kaynaklanan aritma ¢camurlarinin

stabilizasyonu amaciyla uygulanan anaerobik camur
curutme prosesi sonrasi ortaya ¢ikan biyogazin
kojenerasyon unitesinde elektrik enerjisine donusturulmesi
sonucunda, 2020 ile 2025 yillari arasinda toplam 35.828.429
kWh elektrik enerjisi Gretilmistir. Tesisin elektrik tiketimi
ise toplam 101.862.941 kWh olmus ve elektrik geri
dénusum orani yaklasik %36 olarak gerceklesmistir.
Yenilenebilir enerji kaynaklarindan olan biyogazin
icerisinde bulunan metan gazi, gaz motorlari vasitasiyla
elektrik enerjisine donusturilmektedir. Bu sayede 8 bin
konutun elektrik ihtiyacini karsilayacak diuzeyde uretilen

elektrik ulke ekonomisine kazandirilmaktadir.

~
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ICME SUYU
ARITMA TESISLERI

Ak

ITgme suyu aritma tesisleri, toplum saghginin giivence
altina alinmasi icin gerekli temel altyapi unsurlarindan
biridir. idaremiz biinyesinde isletilen icme suyu aritma
tesislerinde, cesitli kaynaklardan temin edilen ham
sular modern aritma teknolojileri kullanilarak fiziksel
ve kimyasal islemlerden gecirilmekte ve yururlukteki
mevzuat ve uluslararasi standartlara uygun hale

getirilmektedir.

Tesislerin isletme ve bakim faaliyetleri, kalite, glivenlik ve
: surdurualebilirlik ilkeleri dogrultusunda planli ve kontrolli
n ol |\ m { f‘- — ' .,‘ ﬁ L el 5 f S ; :  i = - , bir sekilde yurutilmekte; su kalitesi duzenli izleme
‘ E% . ve analiz calismalariyla surekli olarak denetlenerek
vatandaslarimiza guavenli ve kesintisiz icme suyu temini

saglanmaktadir.
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ATIKSU O &
ARITMA TESISLERI

; i;,._; iy

I_AtIkSU aritma tesisleri, cevrenin korunmasi ve halk sagliginin sardurualebilmesi Su kaynaklarinin korunmasi ve dogal dengenin strdirilmesi amac|y:l
agisindan temel 6neme sahiptir. idaremize bagh bu tesislerde, yerlesim tesislerin isletimi titizlikle yaratilmekte, verimlilik diizenli olarak izlenerek
alanlarindan kaynaklanan kentsel atiksular fiziksel ve biyolojik aritma aritma hizmetleri kesintisiz sekilde strdurilmektedir.

sureclerinden gecirilerek cevreye zarar vermeyecek sekilde alici ortamlara

desarj edilmektedir.
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GES -
GUNES ENERJISINDEN
ELEKTRIK URETIMI

I-Sehir sebekesi elektriginin bulunmadigi veya sebeke
baglantisinin yiksek maliyet olusturdugu lokasyonlardaki
icme suyu kuyulari ile kanal mobil terfi istasyonlarinda
bulunan pompalarin elektrik enerijisi ihtiyaclarinin dustk
maliyetli ve surdurulebilir sekilde karsilanmasi amaciyla
gunes enerjisi sistemleri kurulmustur.

Bu sistemler sayesinde, enerji maliyetlerinde 6nemli
6lcude tasarruf saglanmakta; ayni zamanda yenilenebilir
enerji kaynaklarinin etkin kullanimi ile cevresel
surdurualebilirlige katki sunulmaktadir.
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MOR SEBEKE
ATIKSU GERI KAZANIM

I-Konya Atiksu Aritma Tesisi'nde aritilmis atiksular, yesil alan sulamasinda
kullaniimak tGzere Mor Sebeke sistemiyle yeniden degerlendirilmektedir.
2012 yilinda devreye alinan sistemde, atiksular “6n klorlama, koagulasyon,
cok katmanh kum filtresi, UV dezenfeksiyon ve son klorlama”
asamalarindan gecirilerek aritiimaktadir. Saatte 150 m3 kapasiteye sahip
bu sistemle elde edilen aritilmis su, 24 km uzunlugundaki Mor Sebeke
hatti araciligiyla yaklasik 3.3 milyon metrekarelik kisitlanmis yesil alanin
sulamasinda kullanilmaktadir. Bugline kadar 2.7 milyon metrektp aritilmis
atiksu geri kazanilmis, béylece ayni miktarda icme ve kullanma suyu
tasarrufu saglanmistir. Mor Sebeke, Turkiye'de atiksuyun bir kaynak olarak

kullanildig dncl uygulamalardan biri olup, ¢evresel strdurulebilirlige

onemli katki sunmaktadir. BENIM

R ©

S KONVA . wm B 2W /| 1| SEHIR
Teni PR KONYA
114 115

SEHRIM




VANA TEST

ISTASYONU

' }. i ; ‘ ‘, X “;..’,, S
i) :-‘ —__ i
. A I_Su hatti ve benzeri altyapi sistemlerinde kullanilan
| vanalarin performans, dayaniklilik ve sizdirmazhk

Q | N testlerini gerceklestirmek amaciyla kurulmustur.
m EE" Bu istasyon sayesinde;
\ e Yeni alinan veya bakim-onarimdan ¢ikan
7 ) vanalarin basin¢ dayanimi, agma-kapama
| - performansi ve sizdirmazhk durumu kontrol edilir.

e Standartlara uygunluk denetimleri yapilarak,

arizal veya uygunsuz vanalarin sahaya montaji
onlenir.

e Test sonuclari kayit altina alinarak kalite
guvence surecine katki saglanir.

e Bdylece hem sebeke guvenligi artirilir, hem de

ariza ve su kayiplarinin éntine gecilir.

Sonuc olarak vana test istasyonu; altyapi
sistemlerinin guvenilir, verimli ve strdurulebilir
sekilde calismasini temin eden, kurumun teknik
kalite kontrol suireclerinde kritik 6neme sahip bir
sistemdir.
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AKILLI SAYACLAR

I-Bu sistemde RF-ID, LoRa veya GSM gibi haberlesme
teknolojilerinin kullanildig! 10T cihazlar Gzerinden
sayag verileri uzaktan okunmakta, vanalar acilip
kapatilabilmektedir. Verisi okunan sayacin bilgileri ABYS'ye
iletilmekte abonenin veya kurumun belirledigi tarihte
faturalandirma islemi gerceklestirilmektedir. Sayaclardan
gelen “sizinti, sayaca mudahale vb.” bilgilere gére ABYS
is emirleri olusturularak sayac¢ kontrolleri yapilmaktadir.
On édemeli vanal kartli su sayaclarinda ise kullanicilar

abone kartlarini su sayacina okutarak karta yukledikleri

m 67656020

M

e krediyi su sayacina aktarirlar. Kullanicilar istedikleri kadar

h R 400

I50 AP6)

=

kredi alabilirler ve istedikleri oranda kartlarina yikleme

]
oo
<>

yapabilirler. Sehrin 6nemli noktalarina yerlestirilen SUMAT

Ll

cihazlari ile de karta kredi yikleme islemi yapilabilmektedir.
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MERKEZI
ELEKTRONIK SIRA CAGRI SISTEMI

BANKO VEZNE ADI SIRA NO

8 Miisteri Hizmetleri 4055

E Miigteri Hizmetleri 4054
B Miigteri Hizmetleri 4053

I-Kurumumuzda islem gerceklestiren

abonelerin hizmet sureclerinin diazenli, hizli,

verimli ve adil bir bicimde yuratulmesini
temin ederek musteri memnuniyetinin
arttinnlmasini saglayan sistemdir. Boylece
zaman, personel ve is gticu verimliligi

saglanmaktadir. Ayrica performans takibi,

B Miigteri Hizmetleri 4052 B hizmet kalitesi degerlendirmesi ve stratejik
anko No : 8

planlama sireclerinde kullanilabilecek diger
Miigteri Hizmetleri
’ 4051 gercek zamanli veriler ve gecmise yonelik

m istatistikler elde edilmektedir.
K MUSTERI HIZMETLERI
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SUMAT
ELEKTRONIK VEZNE

I-Sehrimizin farklh noktalarinda hizmete
sunulan ve ortak bir kart okuyucu sistemi
iceren SUMAT cihazlari ile vatandaslarimiz
su faturalarini nakit ya da kredi karti ile

zahmetsizce 6deyebilmekte, ayrica EKS sayac
kartlarina kontor yukleyebilmektedirler.
Boylece, abonelerimize 7/24 kesintisiz hizmet

sunularak 6deme islemlerinde sureklilik ve

kolaylik saglanmaktadir.
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ALO 185
BILGI EDINME

I-Vatanda§lar|m|zm, kurumumuz web
sitesi ve mobil uygulamalari Gzerinden
bilgi edinme taleplerini iletebildikleri,
ayrica ¢cagri merkezi aracihgiyla da
erisim saglayabildikleri bir sistem
olusturulmustur.

Bu sistem sayesinde vatandaslarimiz,

her turlu istek, sikayet ve ihbarlarini

kurumumuza hizli, kolay ve guvenli
bir sekilde iletebilmektedir. iletilen

basvurular, ilgili birimler tarafindan

degerlendirilmekte ve sire¢ hakkinda
basvuru sahiplerine geri bildirim
yapilmaktadir. Béylece vatandaslarimizin
kurumumuz ile iletisimi guclendirilerek

hizmet kalitesinin artirilmasi saglanmistir.
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HALKA ACIK
INTERNET

-K-
e,

KOSKi GENEL MUDURLUGU

Oturum Bilgisi

Basariyla Oturum Actiniz

Kullanict Adiniz

S0nm -

Giris Zamani

14:38:57 06/02/2026

GRNRSEGSEE R l Kurumumuzu ziyaret eden misafirlerimize ve islem

SAESE yapmak lizere gelen abonelerimize {icretsiz kablosuz internet

erisim hizmeti sunulmaktadir

Bu hizmet 5651 sayili Kanun kapsaminda belirlenen kimlik

internete Devam Et

T dogrulama ve elektronik zaman damgali loglama sartlari

saglanarak yerine getiriimektedir.
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ABYS-YBS-CBS-SCADA
ENTEGRASYONU

I-KOSKi Genel Madurlagu, veri akisini hizlandirmak ve
operasyonel verimliligi artirmak amaciyla ABYS, YBS, CBS ve
SCADA sistemlerini entegre etmistir.

Bu sayede sahadan alinan gercek zamanli veriler, cografi
konum bilgileriyle eslestirilerek abonelik ve yénetim
kayitlariyla senkronize kullaniimaktadir. Ariza, su kesintisi ve
bakim surecglerinde tim ekipler tek platform uzerinden giincel
verilere erisebilmekte, karar alma surecleri hizlanmaktadir.
Entegrasyon, kaynak kullaniminda verimlilik saglayarak
vatandaslara daha kesintisiz ve kaliteli hizmet sunulmasina

katki saglamistir.

128

ABONE BILGI YONETIM SISTEMI

CBS
ORTAMINDA
SEBEKE

'y KACAK
ANALIZI

TAHSIL EDILEN SU (m3)

Tahsil Edilen Su Miktan

5 § Uretilen - Tahsil Edilen Su Miktan
’ = KAYIP KACAK

JRETILEN SU (m3)

—
‘_LI .—‘I ‘ ] Uretilen Su Miktan
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e-DEVLET
ENTEGRASYONU

I-Genel Mudurlagimuzun pek ¢cok hizmeti, e-Devlet Kapisi altyapisi
Uzerinden vatandaslarimizin erisimine sunulmaktadir. Bu sayede
abonelerimiz, hizmet noktalarimiza gelmeden islemlerini kolay,
hizli ve guvenli bir sekilde gerceklestirebilmektedir.

2026 yili itibariyla 11 farkh hizmet e-Devlet Kapisi Gzerinden
sunulmakta olup, vatandaslarimizin basvurulari anlik olarak
degerlendirilmekte ve surecle ilgili geri bildirimler SMS yoluyla

yapiimaktadir.

e-Devlet Kapisi uzerinden sunulan hizmetlerimiz: ot

Kurym, Ads

° Abonelige Bagli Ariza Bagvurusu

° Abonelik S6zlesme Feshi Basvurusu
° Borg Bilgileri Sorgulama ve Odeme
° Bor¢ Yapilandirma Basvurusu

o Fatura itiraz Basvurusu

° Saya¢ Tuketim Endeks Beyani

° Yeni Abonelik Basvurusu ve Takibi
° Abonelik Bilgileri Sorgulama

° Ariza ve Bakim Bilgisi Sorgulama
° Baraj Doluluk Oranlari

° Fatura Bilgileri Sorgulama

BENIM m @
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I_Kurumumuz hizmetlerini vatandaslarimiza daha hizli, gtivenli

132

=

KURUMLAR ARASI

ENTEGRASYON

ve kolay sunulmasi amaciyla farkh kurum ve kuruluslarla dijital
entegrasyonlar gerceklestirilmistir. Bu sayede bircok islem
kurumlar arasi veri paylasimiyla otomatik ve hatasiz sekilde

yapilabilmektedir.

Bu kapsamda c¢evrimici baglanti ve entegrasyonlarin

olusturuldugu sistem ve/veya dis paydaslarimiz sunlardir:

Konya Buyuksehir Belediyesi Kent Bilgi Sistemi
Altyapi Koordinasyon Merkezi (AYKOME)

Tapu ve Kadastro Genel MudurlGgu (TKGM)

Nifus ve Vatandaslk isleri Genel Midurliigii (NVi)
Dogal Afet Sigortalari Kurumu (DASK)

e-Devlet Kapisi

Anlasmali Bankalar

Sihhi Tesisatc¢ilar Odasi

Saghk Bakanligi Engellilik Sorgulama Servisi
Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK)

ANLASMALI
BANKALAR

_SIHHI
TESISATCILAR
ODASI

TAPU VE
KADASTRO
_GENEL
MUDURLUGU
NUFUS VE
VATANDASLIK
HIZMETLERI
_GENEL
MUDURLUGU

AYKOME

- YAPI
KOORDINASYON

DOGAL AFET
SIGORTALAR
KURUMU
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MAVI HES
MAV| HIDROELEKTRIK SANTRALI

Dunyanin ve Turkiye'nin yarinlari icin yenilenebilir enerji
cok dnemlidir. Turkiye'nin en 6nemli projelerinden biri olan
Konya Ovasi Projesi kapsaminda, Bozkir'da bulunan Bagbasi
Baraji'ndan Mavi Tunel ile sulamaya verilen hattin baslangi¢

noktasina Mavi HES (Mavi Hidroelektrik Santral) kurulmustur.

25 MW buyuklugunde kurulan Mavi Hidroelektrik Santrali'nde

uretilmesi planlanan yillik enerji miktar1 yaklasik 70 milyon kwh'dir.

Yaklasik 20.000 hanenin elektrik ihtiyacini karsilayabilecek
potansiyele sahiptir.
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1ISO 27001:2025
BILGI GUVENLIGI YONETIM SISTEMI

I-Kurumsal ve kisisel veri ve sureclerin s6z konusu
ISO 27001:2025 standartlarina uygun olarak
yOnetilebilmesi amaciyla gerekli belgelendirme
calismasi kurumumuzda tamamlanmistir.
Standardin sartlarinin reel olarak yerine getirilmesi
amaciyla gerekli givenlik tedbirleri alinmis ve
iyilestirmeler yapilmis olup; kurum, musteri ve dis
paydas verilerinin gizlilik, guvenlik, erisilebilirlik ve
guvenilirligi saglanarak gereken kisilerin, gerekli

hallerde, gerektigi kadar erisimine izin verilmektedir.
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MARKA
TESCILLERI
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I_oAIi Kuscu Mobil Veri Merkezi

=

l
|

e Harezmi Veri Merkezi
e KOSKi CBS
e SUYM - Su Yonetim Merkezi Yazilimi

e KOMIM - Koski Miracaat ve iletisim Merkezi
e KUVARS - Kurumsal Varlik Yonetim Sistemi

e SUVERAN - Su Veri Analiz Yazilimi
e KATIS - Koski Arac Talep ve izleme
e Damla Koski Portal

e www.cocuksu.org.tr

ODULLERIMIZ

e “Online KOSKIi” Projemiz, Kamu Dijital Déniisiim Zirvesi “Dijital

Doniisiim” 6diline layik géralmustar.

® “KoskiCBS Projemiz”, 12. Bilisim Yildizlari “Yerli ve Milli/Ozgiin

Proje” 6duline layik géralmustar.

e “e-KOSKi Online islemler” web sitemiz, 23. Altin Oriimcek Odiilleri
“Kamu Kurumu Web Sitesi Halkin Favorisi” 6duline layik

gorulmaustar.

e “KOSKi Mobil is Takip Projemiz”, Turkiye Buyik Millet Meclisi
himayesinde “Biiyiik Olcekli Belediye Kategorisinde” birincilige

layik géralmustar.
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KOSKI
TEKNOLOJI MUZESI
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I-Teknoloji Miizesi, KOSKi Genel Mudurlugu tarafindan Bu sayede ziyaretcilerimize, teknolojinin ge¢cmisten g[]nijml']ze—l
hayata gecirilmis olup, teknolojinin tarihsel gelisimini gelisimi, kapsamli ve farkli bir bakis acisiyla sunulmaktadir.
yansitan 6nemli bir kurumsal projedir. Muzede bazilari KOSKi Teknoloji Mizesi, kurumun teknolojiye verdigi 6nemin
1900l yillardan ginimuze ulasan daktilo, telefon, ve bilgi birikimini gelecek nesillere aktarma vizyonunun somut
kayit cihazi, kamera ve bilgisayar gibi yaklasik 139 adet bir géstergesi niteligindedir.

teknolojik Grin sergilenmektedir.
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